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I - Fiche d’identité du Master
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Conditions d’accés
(Indiquer les spécialités de licence qui peuvent donner acces au Master)

1 - Localisation de la formation :

Faculté (ou Institut) : Faculté de Technologie

Département : Génie Electrique & Electronique

Intitulé de la filiere : Génie Industriel

2 - Coordonateurs :

- Responsable de I'équipe du domaine de formation

(Professeur ou Maitre de conférences Classe A) :

Nom & prénom : BOUACHAAbdelhafid
Grade : Professeur

@ : 043285689 Fax: 043285685 email :

Joindre un CV succinct en annexe de 'offre de formation (maximum 3 pages)

3- Partenaires extérieurs:

- autres établissements partenaires :

- entreprises et autres partenaires socio économiques :

Université

- Partenaires internationaux :
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Mr BELKAID Faycal
Responsable de la filiere Genie Industriel
Département GEE, Faculté de Technologie
Université de Tlemcen
0555 88 00 85 / f_belkaid@yahoo.fr
Tlemcen le 28/07/2022

A Monsieur le président du Comité Pédagogique National du Domaine Sciences et Technologie
(CPND-ST)

Objet : Lettre de motivation pour la reconduction de la spécialité de Master
« Chaines logistiques »
de la filiere « Génie Industriel » de I’université de Tlemcen

Monsieur le Président,

J’ai I’honneur de venir respectueusement vous solliciter de bien vouloir considérer la reconduction
(aprés I’achévement des réserves émises par le CPND) du Master en Chaine Logistique de la
formation a recrutement national en Génie Industriel a I’'université de Tlemcen. Cette formation est
lancée en 2011 en tant que formation nationale estarrivée a son régime de croisiére.

Le Génie Industriel est une filiere scientifique et technologique qui offre un trés large éventail de

possibilités de carriéres. Elle recouvre I’ensemble d’applications des sciences et technologies aux
problématiques qui touchent I’industrie et les services. Le Génie Industriel peut étre définie comme
I’ensemble des techniques et méthodes qui servent a améliorer, développer et optimiser les systemes
de production, de logistique et de services.

La formation a recrutement nationale en Génie Industriel assurée a I’université de Tlemcen a permis
le:
> Recrutement : Plusieurs étudiants formés en Génie Industriel ont été recrutés dans des

entreprises algériennes (nationales et multinationales) et occupent actuellement des postes
importants.

Intérét particulier donné par le secteur socio-économique (a travers le nombre et la variété
des stages réalisés depuis sa création& les projets de recherche et collaborations établis).
Engouement des étudiants pour cette formation (les 48 et maintenant les 58 wilayas sont
représentées dans 1’effectif des étudiants de la formation).

Engagement des responsables de 1’université envers cette formation (gros investissement
pour 1’acquisition d’équipements spécifiques, recrutement de nouveaux enseignants...)
Formation des profils personnalisés (Une large gamme de choix de spécialités).

Formation a caractere national orientée pratique (stages, sorties et projets) et des projets de
fin d'études de haut niveau (Licence et Master).

Plusieurs partenariats nationaux et internationaux.

Grande motivation de 1’équipe de formation.
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L’objectif de ce master est d’obtenir des compétences dans le domaine du Génie Industriel et
spécialement en Chaines logistiques pour le développement de I’industrie locale, régionale et
nationale, aussi bien par des projets de developpement que de recherche.

Le Master en Chaine Logistique a pour but de former des spécialistes capables de concevoir,
optimiser et piloter une chaine logistique a 1’échelle stratégique, tactique et opérationnelle. Les
étudiants issus de ce Master doivent étre capable de maitriser la chaine allant de
I’approvisionnement de la matiére premiere jusqu'a la livraison du produit finie en passant par les
étapes d'approvisionnement, de transformation, de stockage, et de distribution. Cette spécialité
englobe les thématiques relatives a la localisation des structures de la chaine, la collaboration entre
les différentes entités logistiques, les décisions de choix de fournisseur, de la planification de la
production, a la gestion des stocks, a 1’évaluation de performance des systémes logistiques et au
transport.

Les étudiants issus du Master en Chaines logistiques contribuerons certainement au développement
de I’industrie locale, régionale et nationale en comblant le manque rencontré par les entreprises
algériennes pour la conception, I’optimisation et le pilotage des chaines logistiques et ce depuis
plusieurs années. Les dipldmés en Chaines logistiques disposent d’un large éventail de possibilités
de carriéres représenté comme suit :

Responsable logistique

Responsable des opérations logistiques
Responsable de distribution

Chargé d’approvisionnement
Responsable d’entrepots

Responsables de plateformes logistiques
Auditeur en logistique

La formation des spécialistes en Génie Industriel et particulierement en Chaine Logistique devient
primordiale et 1’acquisition des compétences dans ce domaine devient une nécessité pour les
industries algériennes de production et de service; aussi bien pour I’aspect technique que
manageriale.

Dans 1’attented’uneréponse favorable de votre part, veuillez agréer, Monsieur le Président,
I’expression de mon profond respect.

Faycal BELKAID
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4 - Contexte et objectifs de la formation

A - Organisation générale de la formation : position du projet

Si plusieurs licences sont proposées ou déja prises en charge au niveau de I'établissement (méme équipe de formation ou
d’autres équipes de formation), indiquer dans le schéma suivant, la position de ce projet par rapport aux autres parcours.

Ce master s’inscrit dans un cadre global de formation en génie industriel composé

d’une licence en Génie Industriel, spécialité Productique et plusieurs spécialités de Master.

A la suite de la formation de licence en génie industriel, les étudiants peuvent
continuer leurs études dans 'une des spécialités de Master proposées. Ce choix leur permet
de poursuivre plusieurs cours diversifiés pour approfondir leurs connaissances dans la

spécialité choisie. Les différentes spécialités assurées a I'université de Tlemcen sont :

1. Master en Génie Industriel, spécialitéIngénierie de la production : les étudiants
acquierent des compétences dans la modélisation, I'optimisation, la gestion et le pilotage des

systémes de production.

2. Master en Génie Industriel, spécialitéIngénierie des systémes : les cours sont axés
vers la compréhension des systémes, leurs conceptions, leurs modélisations par des

méthodologies systémiques.

3. Master en Génie Industriel, spécialitétManagement de I'ingénierie: cette spécialité
est plus orientée management que les autres, elle s’intéresse aux aspects managériaux des

systémes.

4. Master en Génie Industriel, spécialitéSécurité et sureté de fonctionnement : dans
cette spécialité les étudiants vont acquérir des connaissances dans le domaine de la
maintenance et la fiabilité des systémes

5. Master en Génie Industriel, spécialité Chaines logistiques : cette
spécialité s’'intéresse a la modélisation, 'optimisation, le pilotage et la

gestion des chaines logistiques.
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2 ans Tronc commun
Filiére Nationale en
Génie Industriel

\

Licence en

Génie Industriel

4

Master en Génie
Industriel

.

A
Chalnes Ingénierie de Ingénierie des Management Sécurité et sureté

de

la production systémes de I'Ingénierie fonctionnement

Logistiques

B - Conditions d’acces (indiquer les parcours types de licence qui peuvent donner accés
a la formation Master proposée)

Les étudiants qui peuvent accéder a I'une des spécialités du Master en Génie Industriel
sont ceux titulaires de licence en Génie Industriel de I'une des deux options suivantes :

1. Licence en Génie Industriel, spécialité Génie Industriel
2. Licence en Génie Industriel, spécialité Productique

Intitulé du Master : Chaines logistiques Année : 2022-2023
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Classement selon la Coefficient
Licences ouvrant acces
Filiére Master harmonisé compatibilité de la affecté ala
au master
licence licence

Chaines Génie Industriel 1 1.00
Génie Industriel
logistiques Productique 1 1.00

C - Objectifs de la formation(compétences visées, connaissances acquises a l'issue de la
formation- maximum 20 lignes)

Le Génie Industriel est une filiere scientifique et technologique qui offre un tres large

éventail de possibilités de carrieres. Elle recouvre I'ensemble d’applications des sciences et
technologies aux problématiques qui touchent lindustrie et les services. LeGénie
Industrielpeut étre définie comme I'’ensemble des techniques et méthodes qui servent a
améliorer, développer et optimiser les systémes de production et de services.

Le développement économique mondial durant ces deux derniéres décennies montre
clairement que la production en masse n’est plus synonyme de profitabilité ou de création de
richesse nationale. Les méthodes traditionnelles d’amélioration de la productivité par la
réduction des cofits réalisent une augmentation marginale de la profitabilité de 'entreprise
(court terme) qui est vite absorbée par la perte (déplacement) d’'une main d’ceuvre qualifiée
(long terme).

L’esprit innovateur est a présent considéré comme I'élément le plus important a la base du
maintien de la supériorité économique des pays industrialisés. L'innovation ne se réduit pas a
la supériorité technologique mais porte aussi sur la maitrise des outils (managériaux et
techniques) de production de biens et services qui excédent les attentes du marché mondial.

Dans une économie globale, contexte de la mondialisation, le développement d'un pays ne
peut se faire sans l'acquisition des fondations nécessaires a la gestion de I'innovation et de
I'esprit innovateur avec les connaissances essentielles permettant l'identification des
opportunités offertes par le marché mondial suite a une analyse scientifique et objective de
I'environnement économique de I’entreprise.

L’objectif de ce master est d’obtenir des compétences dans le domaine du Génie Industriel
et spécialement en Chaine Logistiquepour le développement de I'industrie locale, régionale et
nationale, aussi bien par des projets de développement que de recherche.

Le Master en Chaine Logistique a pour but de former des spécialistes capables de
concevoir, optimiser et piloter une chaine logistique a 1’échelle stratégique, tactique et
opérationnelle. Une chaine logistique définit I'ensemble des ressources, moyens, et techniques
pour la fabrication d’'un produit allant de 'approvisionnement de la matiére premiere jusqu'a
la livraison du produit finie au client final, en passant par les étapes d'approvisionnement, de
transformation, de stockage, et de distribution. Cette spécialité englobe les thématiques
relatives a la localisation des structures de la chaine, la collaboration entre les différentes
entités logistiques, les décisions de choix de fournisseur, de la planification de la production, a

Intitulé du Master : Chaines logistiques Année : 2022-2023
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la gestion des stocks, a la gestion des relations inter organisationnelles, a I'évaluation de
performance des systemes logistiques et au transport.

Les compétences en Génie Industriel sont nécessaires dans tous les domaines industriels et
de services aussi bien pour 'aspect technique que managérial. Malheureusement, il existe tres
peu de formation dans ce domaine dans notre pays.

D - Profils et compétences visées(maximum 20 lignes) :

Les diplomés en Chaines logistiques disposent d’un large éventail de possibilités de carrieres
représenté comme suit :

Responsable logistique

Responsable des opérations logistiques
Responsable de distribution

Chargé d’approvisionnement
Responsable d’entrep6ts

Responsables de plateformes logistiques
Auditeur en logistique

Les domaines d’applications sont trés nombreux et traitent aussi bien des domaines
techniques que managériaux :

» Industrie : tout type d’industrie, en particulier

L’industrie manufacturiére
L’'industrie mécanique
L’industrie pétrochimique
L’industrie miniere
L’'industrie photovoltaique
La production d’énergie
L’agro alimentaire...

» Service : Un trés grand nombre de service, en particulier

Les hopitaux

Les banques et assurances

Les ports et aéroports

Les centres de stockage et de distribution
Les réseaux routier et autoroutier

Les réseaux ferroviaires

Les hypermarchés et centrale d’achat...

E- Potentialités régionales et nationales d’employabilité

Le gisement d’employabilité en Algérie est incommensurable, vu la nécessité du Génie
Industriel dans toutes les franges de lindustrie et des services. Cette discipline est

Intitulé du Master : Chaines logistiques Année : 2022-2023
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absolument nécessaire a toutes les industries tandis que la formation dans ce domaine est
cantonnée a quelques rares institutions.

F - Passerelles vers les autres spécialités

G - Indicateurs de suivi du projet

. Taux de réussite des étudiants,
. Taux d’employabilité des dipldmés dans I'industrie, les services, ainsi que la R&D
. Facilité d’acces aux stages

‘O
)
B
7]
St
5]
>
e
=
-
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5 - Moyens humains disponibles
A : Capacité d’encadrement (exprimé en nombre d’étudiants qu'il est possible de prendre en charge) : 25 étudiants

B : Equipe d'encadrement de la formation :

B-1: Encadrement Interne :

Page |13

Nom, prénom

Diplome

Laboratoire de
recherche de
rattachement

Type d’intervention *

Emargement

ABDELLAOUI Wassila

Doctorat

MELT

Cours, TD, TP,
Encadrement

BELKAID Faycal

Doctorat

MELT

Cours, TD, TP,
Encadrement

BELKHERROUBI
MOUSTAFA KAMAL

Magister

MAA

MELT

Cours, TD, TP,
Encadrement

BENKHENAFOU Fethi

Doctorat en
Sciences

Professeur

Cours, TD, TP,
Encadrement

BENSMAIN YASSIR

Doctorat

MCB

MELT

Cours, TD, TP,
Encadrement

BESSENOUCI Hakim nadhir

Magister

MAA

MELT

Cours, TD, TP,
Encadrement

BETAOUAF TALIB HICHEM

Doctorat en
Sciences

MCA

GBM

Cours, TD, TP,
Encadrement

DIB Zahera

Doctorat en
Sciences

MCB

MELT

Cours, TD, TP,
Encadrement

GAOUAR Nihad

Doctorat en
Sciences

MCB

MELT

Cours, TD, TP,
Encadrement

GHOMRI Latefa

Doctorat en
Sciences

Professeur

MELT

Cours, TD, TP,
Encadrement

GUEZZEN Amine Hakim

Doctorat en
Sciences

MCB

MELT

Cours, TD, TP,
Encadrement

HADRI Abdelkader

Magister

MCB

MELT

Cours, TD, TP,
Encadrement

HAMIMED Nadia

Doctorat

MCA

MELT

Cours, TD

Intitulé du Master : Chaines logistiques

Année : 2022-2023
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HAMOU Said

Magister

MAA

Cours, TD, TP,
Encadrement

HASSAM Ahmed

Doctorat en
Sciences

MCB

Cours, TD, TP,
Encadrement

HOUBAD Yamina

Magister

MCB

Cours, TD, TP,
Encadrement

KAHOUAD]I Housseyn Amin

Doctorat

MCB

Cours, TD, TP,
Encadrement

KEDDARI Nassima

Doctorat

MCB

Cours, TD, TP,
Encadrement

KOULOUGHLI Sihem

Doctorat en
Sciences

Professeur

Cours, TD, TP,
Encadrement

LARIBI Imane

Doctorat

MCB

Cours, TD, TP,
Encadrement

MEKAMCHA Khalid

Doctorat en
Sciences

MCB

Cours, TD, TP,
Encadrement

MENAD]JLIA Nardjes

Doctorat

MCB

Cours, TD, TP,
Encadrement

MEROUFEL Bahia

Doctorat en
Sciences

MCA

Cours, TD, TP,
Encadrement

MIRI Sofiane El-Hadi

Doctorat d’état

Professeur

Cours, TD, TP

MOULAI KHATIR Djezouli

Doctorat en
Sciences

MCA

Cours, TD, TP,
Encadrement

OUIS amaria

Doctorat en
Sciences

MCB

Cours, TD, TP,
Encadrement

SARI Née TRIQUI Lamia

Doctorat en
Sciences

MCA

Cours, TD, TP,
Encadrement

SARI Mohammed

Magister

MAA

Cours, TD, TP,
Encadrement

SARI Zaki

Doctorat d’état

Professeur

Cours, TD, TP,
Encadrement

ZENASNI Amine

Doctorat en
Sciences

MCA

/

Cours, TD, TP,
Encadrement

Université

* = Cours, TD, TP, Encadrement de stage, Encadrement de mémoire, autre ( a préciser)

Année : 2022-2023
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B-2 : Encadrement Externe :

Nom, prénom Diplome Etablissement de rattachement Type d’intervention * Emargement

SOUIER Mehdi Doctorat en | Ecole préparatoire Sciences Economiques Cours, Encadrement
sciences

BENNEKROUF Mohamed Docjcorat €n | Ecole préparatoire Sciences & Techniques Cours, TP, Encadrement
sciences

MALIKI Fouad DocForat €n | Ecole préparatoire Sciences & Techniques Cours, TP, Encadrement
sciences

BRAHAMI Mustafa DocForat €n | Ecole préparatoire Sciences & Techniques Cours, TP, Encadrement
sciences

BOUDAHRI Fethi DocForat en Université deRelizane Cours, TP, Encadrement
sciences

* = Cours, TD, TP, Encadrement de stage, Encadrement de mémoire, autre ( a préciser)

Université
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Professeurs invités
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Nom, prénom

Dipléome

Etablissement de
rattachement

Type d’'intervention

CASTAGNA
Pierre

Professeur

Université de Nantes,
France

Cours, Séminaires,
Encadrement

MEBARKI Nasser

Maitre de conférences
Habilité

Université de Nantes,
France

Cours, Séminaires,
Encadrement

NEKI
Abdelkader

Maitre de conférences

Université Paris 12,
France

Cours, Séminaires,
Encadrement

YAHLAOUI
Farouk

Professeur

Université de Troyes,
France

Cours, Séminaires,
Encadrement

DAHANE
Mohamed

Maitre de conférences

Université de Metz,
France

Cours, Séminaires,
Encadrement

B-3 : Synthese globale des ressources humaines :

Grade

Effectif Interne

Effectif Externe

Professeurs

11 2

13

Maitres de Conférences (A)

13

14

Maitres de Conférences (B)

5

8

Maitre Assistant (A) 11 15

17
1

Doctorants 17

1
3
4
Maitre Assistant (B) 5 0 5
0
0

Magister / Master 1

Total 63 10 73

B-4 : Personnel permanent de soutien (indiquer les différentes catégories)

Grade Effectif

Ingénieur de laboratoire 5

Technicien de laboratoire 8

Personnel administratif Personnel de la faculté

Université
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6 - Moyens matériels disponibles

A- Laboratoires Pédagogiques et Equipements: Fiche des équipements
pédagogiques existants pour les TP de la formation envisagée (1 fiche par laboratoire)

1. Laboratoire de modélisation et simulation :Capacité en étudiants : 20

N° Intitulé de I'équipement Nombre
01 | Logiciel ARENA

02 | Logiciel MATLAB

03 | Logiciel PRELUDE
04 | Logiciel AUTOMGEN
05 | Logiciel STEP 7

06 | Logiciel LINGO

07 | Logiciel CPLEX

08 | Logiciel VIRTOOLS
09 | Logiciel MAPLE

10 | Logiciel MS PROJECT
11 | Logiciel QUEST

12 | C++

13 | JAVA

14 | Python

15 | PC-1D

16 | Archélios

17 | JMP

18 | SILVACO

19 | Ordinateur CORE 2 DUO

2. Cellule flexible de production : Capacité en étudiants : 5
Equipée d’un tour d’une fraiseuse et d’'un robot manipulateur, le tout commandé par

ordinateur et APL

3. Laboratoire d’électronique analogique :Capacité en étudiants : 15

N° Intitulé de I'équipement Nombre
01 | GBF 10
02 | Alimentations 20
03 | Oscilloscopes 10
04 | Multimeétres 15
05 | Impédancemetre 01
06 | Valises de composants passifs et actifs 05
07 | Ponts de mesure 03
08 | Wattmetres 02
09 | Moteurs DC et AC 10
10 | Testeurs de transistors 01
11 | Matériel de Circuits imprimés PCB 01
12 | Plaques d'essai 20

Université

Intitulé du Master : Chaines logistiques Année : 2022-2023




Page |18

4. Laboratoire d’électronique numeérique : Capacité en étudiants : 15

N° Intitulé de I'équipement

Nombre

01 | GBF

10

02 | Alimentations

20

03 | Oscilloscopes

10

04 | Multimetres

15

05 | PC

06

06 | Valises de circuits logiques combinatoires et
séquentielles

05

07 | Cartes a microcontroleurs

06

08 | Plaques d'essai

20

5. Laboratoire de mesures : Capacité en étudiants : 15

N° Intitulé de I'’équipement

Nombre

01 | GBF

10

02 | Alimentations

20

03 | Oscilloscopes

03

04 | Multimetres

15

05 | Banc de mesures et de test

10

6. Laboratoire de maquettes : Capacité en étudiants : 15

N° Intitulé de I'’équipement

Nombre

01 | GBF

10

02 | Alimentations

20

03 | Oscilloscopes

03

04 | Multimetres

15

05 | Ferasouder

10

06 | composants actif et passifs

500

07 | Plaques d'essai

20

7. Laboratoires d'informatique : Capacité en étudiants : 15

Les TP de simulation, de calcul et CAO sont assurés dans ces laboratoires.

N° Intitulé de I'équipement

Nombre

01 | Micro-ordinateur LENOVO

15

02 | Imprimantes HP Laserjet

4

03 | Table tragcante HP AO

1

04 | Scanner A0

1

8. Laboratoire d’Electrotechnique : Capacité en étudiants :

N° Intitulé de I'’équipement

01 | Alimentation de puissance

3

02 Moteurs a courant contiunu

03 | Moteurs asynchrones

03 | Moteurs synchrones

6
6
3

Intitulé du Master : Chaines logistiques
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03 | Transformateurs
04 | Equipements de mesure

9. Laboratoire d’Electronique de Puissance : Capacité en étudiants : 9

N° Intitulé de I'équipement Nombre
01 | Alimentation de puissance 3

02 | Systemes Redresseurs 3
03 | Systemes Onduleurs 3
03 | Systemes Hacheurs 3
04 | Equipements de mesure

10. Laboratoire d’Automatique : Capacité en étudiants : 9
Composé de trois stations de régulation et de controle completes.

11. Laboratoire de CFAO : Capacité en étudiants : 20

N° Intitulé de I'équipement Nombre
01 | Machines a commande numérique 2

02 | Logiciels CATIA, Solidworks
03 | Micro-ordinateur

04 | Imprimantes HP Laserjet
05 | Table tracante HP A0

06 | Scanner A0

12. Laboratoire de chimie :Capacité en étudiants : 30

Equipé de 15 paillasses avec tous les équipements nécessaires pour faire des TP de chimie de
base

13. Laboratoire de Mécanique :Capacité en étudiants : 15

N° Intitulé de I'équipement Nombre
01 | Etaulimeur 2

02 | Tours 8
03 | Fraiseuses 2
04 | Scie 2
05 | Equipements de mesure
06 | Outillage

14 Acquisition de nouveaux équipements pour la formation a recrutement

Nationale

L'université de Tlemcen a investi un budget important
pour l'acquisition d’équipement unique en Algérie pour |
le domaine de la formation, le développement et la
recherche en productique. Ces équipements
représentent des usines de petites tailles. Ils sont
constitués de composants (capteurs, vérins, vannes,
convoyeurs, robots manipulateurs) issues directement
du monde de lindustrie (les mémes composants |
existent dans lindustrie fournie par les méme ¥
fabricants de composant industriels type FESTO, |

Intitulé du Master : Chaines logistiques Année : 2022-2023
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SEIMENS...) Y *’l By .

Une partie de ces équipements a été réceptionnée et l il
est déja opérationnelle pour les travaux pratiques des L_n’_-_la
masters ainsi que pour la recherche et développement &= o
les doctorants ainsi 1 ters (2 (b *
pour les doctorants ainsi que pour les masters (a -3 \
partir de 'année prochaine pour les masters 2). = TN
Pour le reste des équipements ils doivent étre B g SETSEUS
réceptionnés avant juin 2015 et pourront étre utilisés &
pour 'année scolaire 2015-2016
Ces équipements d'un montant global de plus de 160
millions de Dinars (16 milliards de centimes) sont
constitué de :
e Une chaine d’assemblage MP5 500 compossé de :
e Une station de distribution
e Une station de controle
e deux stations de manipulation
e Une station d’usinage
e Une station d’assurance qualité (caméra)
e Une station d’assemblage
¢ Un robot articulé 6 axes
¢ Un magasin AS/RS 20 emplacements avec robot
cartésien
e Une station de tri
¢ Un convoyeur en boucle
Une chaine de production agroalimentaire AFB
composée de :
e Une station de filtrage
Une station de mélange
Une station réacteur
Une station de remplissage
Une station automatisée de remplissage et
d’embouchage
Une station de palétisation
Un magasin AS/RS avec robot cartésien
Une station doc de livraison
Une chaine de fabrication de bouchons.
Une plateforme de fabrication intégrée par
ordinateur (CIM) composée de :
1 station de transport a palette en boucle
1 magasin de stockage en hauteur
1 station d’assemblage robotisée
1 robot de chargement pour CNC
1 robot de chargement pour AGV
1 AGV a guidage optique ou électromagnétique
1 centre d’usinage CNC
1 tour CNC
1 station d’assurance qualité
Un laboratoire d’API composé de :
e 10 API Siemens S300
e 10 émulateurs
e 10PC
Plusieurs stations automatisés dont :
e Un ascenseur didactique
e Une station a plusieurs boucles de régulation Les photos ci-dessus représentent un

Université
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ensemble d’étudiants M1 en Génie
Industrielentrain de réaliser des travaux
pratiques sur les équipements
nouvellement acquis.

15. Laboratoires d'informatique : Capacité en étudiants : 15

Les TP de simulation, de calcul et CAO sont assurés dans ces laboratoires.

N° Intitulé de I'équipement Nombre
01 | Micro-ordinateur LENOVO 15
02 | Imprimantes HP Laserjet 4
03 | Table tracante HP AQ 1
04 | Scanner AO 1

16. Laboratoires de Recherche

Les équipements des laboratoires de recherche parrainant la formation seront mis a la
disposition des masters pour leurs expérimentations

Remarque :
Le Centre de Calcul Intensif de l'université de Tlemcen sera prochainement installé. Il

réunira les moyens de calcul destinés aux étudiants et enseignants travaillant dans des
disciplines diverses, pour faire face a la forte croissance des besoins en calcul intensif et en
stockage de données des grandes expériences de Chimie, physique, mathématique,
informatique...

Vidéos projecteurs.

La majorité des cours sont réalisés en utilisant les nouveaux outils didactiques tels que les
vidéos projecteurs.

B- Terrains de stage et formations en entreprise :
Dans tous les parcours, les étudiants effectuent des stages en milieu industriel ou de

service, a raison d’'un stage minimum par an. Ils ont comme objectif de bénéficier de
'expertise, des conseils et de I'encadrement des ingénieurs et cadres de I'industrie. Les stages
sont sanctionnés d'un rapport écrit et d'une présentation orale réalisée en classe devant un
jury. La note octroyée par ce jury sera comptabilisée avec le projet de fin d’études.

Des visites scientifiques sont aussi organisées permettant aux étudiants de faire des relations
et des contacts avec les différents établissements en relation avec le secteur industriel et de
service.

Les étudiants en Licence et en Master en Génie Industriel effectuent des stages pratiques de
deux semaines dans des entreprises a I’échelle nationale de différents secteurs, comme :

- Le secteur agroalimentaire
- Le secteur manufacturier
- Le secteur mécanique

- Le secteur automobile

Intitulé du Master : Chaines logistiques Année : 2022-2023
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- La production d’énergie

- Les ports et aéroports

- Les centres de stockage et de distribution...

Intitulé du Master : Chaines logistiques Année : 2022-2023
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II - Fiches d’organisation semestrielles des enseignements
de la spécialité

Intitulé du Master : Chaines logistiques Année : 2022-2023
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Unité
d'enseignement

Matiéres

Intitulé

Volume horaire
hebdomadaire

Cours

TD

TP

Volume Horaire
Semestriel

(15 semaines)

Travail
Complémentaire
en Consultation

(15 semaines)

Mode d’évaluation

Controle

. Examen
Continu

UE Fondamentale
Code : UEF 1.1.1
Crédits : 8
Coefficients : 4

Systeme de management de
la qualité

N |Coefficient

1h30

45h00

55h00

40% 60%

Modélisation des systémes a
évenements discrets

1h30

45h00

55h00

40% 60%

UE Fondamentale
Code: UEF 1.1.2
Crédits : 10
Coefficients : 5

Probabilités et statistiques

1h30

45h00

55h00

40% 60%

Recherche opérationnelle
avancée

1h30

67h30

82h30

40% 60%

UE Méthodologique
Code : UEM 1.1
Crédits : 9
Coefficients : 5

Immersion professionnelle 1

22h30

27h30

100%

Maintenance et Siireté de
Fonctionnement

37h30

37h30

40%

Simulation de flux

22h30

27h30

100%

Systemes d'information
géographiques

22h30

27h30

100%

UE Découverte
Code: UED 1.1
Crédits: 2

Coefficients : 2

Panier au choix

22h30

2h30

Panier au choix

22h30

2h30

UE Transversale
Code: UET 1.1
Crédits: 1
Coefficients : 1

Anglais technique et
terminologie

Université

Total semestre 1

375h00

375h00

Intitulé du Master : Chaines logistiques
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Unité d'enseignement

Matiéres

Intitulé

Coefficient

Volume horaire
hebdomadaire

Cours

TD

TP

Volume Horaire
Semestriel

(15 semaines)

Travail
Complémentaire

en Consultation
(15 semaines)

Mode d’évaluation

Controle
Continu

Examen

UE Fondamentale
Code : UEF 1.2.1
Crédits : 8
Coefficients : 4

Pilotage et optimisation
des flux de production

N

1h30

45h00

55h00

40% 60%

Intelligence artificielle
pour I'ingénierie

1h30

45h00

55h00

40% 60%

UE Fondamentale
Code : UEF 1.2.2
Crédits : 10
Coefficients : 5

Entreposage et
plateformes logistiques

1h30

45h00

55h00

40% 60%

Ordonnancement avancé

1h30

67h30

82h30

40% 60%

UE Méthodologique
Code : UEM 1.2
Crédits : 9
Coefficients : 5

Immersion
professionnelle 2

22h30

27h30

100%

Management des
systémes d’information

37h30

37h30

40%

TP Intelligence artificielle
pour 'ingénierie

22h30

27h30

100%

Prévision des demandes

22h30

27h30

100%

UE Découverte
Code : UED 1.2
Crédits : 2

Coefficients : 2

Panier au choix

22h30

2h30

Panier au choix

22h30

2h30

Université

UE Transversale
Code : UET 1.2
Crédits : 1
Coefficients : 1

Respect des normes et
des regles d’éthique et
d’intégrité

22h30

2h30

Total semestre 2

375h00

375h00

Intitulé du Master : Chaines logistiques
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Unité d'enseignement

Matiéres

Intitulé

Coefficient

Volume horaire
hebdomadaire

Cours

TD

TP

Volume Horaire
Semestriel

(15 semaines)

Travail
Complémentaire

en Consultation
(15 semaines)

Mode d’évaluation

Controle

. Examen
Continu

UE Fondamentale
Code : UEF 2.1.1
Crédits : 10
Coefficients : 5

Conception et pilotage des systemes
logistiques

w

1h30

45h00

55h00

40% 60%

Packaging et tracabilité

1h30

45h00

55h00

40% 60%

UE Fondamentale
Code: UEF 2.1.2
Crédits : 8
Coefficients : 4

Techniques de résolution des
problemes industriels

1h30

45h00

55h00

40% 60%

Mesure de la performance de la
chaine logistique

1h30

45h00

55h00

40% 60%

UE Méthodologique
Code : UEM 2.1
Crédits : 9
Coefficients : 5

Prise de décision dansl'incertitude

1h30

45h00

55h00

40% 60%

Planification intégrée en logistique

22h30

27h30

100%

Optimisation des
approvisionnements et distribution

37h30

37h30

40%

UE Découverte
Code: UED 2.1
Crédits: 2

Coefficients : 2

Panier au choix

22h30

2h30

Panier au choix

22h30

2h30

UE Transversale
Code : UET 2.1
Crédits: 1
Coefficients : 1

Recherche documentaire et
conception de mémoire

Université

Total semestre 3

375h00

375h00

Intitulé du Master : Chaines logistiques
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UE Découverte : panier de matiéres au choix (51, S2 et 53)

Commerce International

Logistique agro-alimentaire
Management des projets

Gestion des déchets

Logistique durable et entreprise intégrée
Droit en logistique

Energies renouvelables

Analyse des données

Gestion des ressources humaines

10. Management des équipes

11. Ingénierie des systemes

12. Mathématiques financiéres

13. Nouvelles tendances en génie industriel
14. Anglais pour l'ingénieur

15. Autres (a définir par l'équipe de formation en fonction des priorités locales et/ou
régionales)
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Semestre 4

Stage en entreprise ou dans un laboratoire de recherche sanctionné par un mémoire et une
soutenance.

VHS Coeff Crédits
Travail Personnel 550 09 18
Stage en entreprise ou 100 04 06
dans un laboratoire
Séminaires 50 02 03
Autre (Encadrement) 50 02 03
Total Semestre 4 750 17 30

Ce tableau est donné a titre indicatif

Evaluation du Projet de Fin de Cycle du Master

Valeur scientifique (Appréciation du jury) /6
Rédaction du Mémoire (Appréciation du jury) /4
Présentation et réponse aux questions (Appréciation du jury) /4
Appréciation de I'’encadreur /3
Présentation du rapport de stage (Appréciation du jury) /3

Intitulé du Master : Chaines logistiques Année : 2022-2023
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III - Programme détaillé par matiere
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Semestre : 1

Unité d’enseignement : UEF 1.1.1

Matiére 1 : Systeme de management de la qualité
VHS : 45h00 (Cours : 1h30, TD : 1h30)

Crédits: 4

Coefficient : 2

Objectifs de I'enseignement

Depuis sa premiére publication en 1987, la norme ISO 9001 qui traite la question des systémes
demanagement la qualité en entreprise et la satisfaction client a connu un essor considérable
(1,2millions d’entreprises certifiées).

Ce cours permet aux apprenants de plonger au cceur de la derniere version de la norme 1S09001:2015

qui spécifie les exigences relatives au systeme de management de la qualité. A I'issu dece cours, les

apprenants seront capables :

- Dlutiliser la norme ISO 9001:2015 dans le cadre d’'une démarche de certification dans un milieu
professionnel ;

- D’utiliser des outils de la qualité pour la résolution de probléemes industriels.

Connaissances préalables recommandées

- Le cours théorique requiert un certain nombre de connaissances préalables en statistiques,
enmanagement et culture générale attendues d'un étudiant en L3 Génie industriel.

- La connaissance au moins passive de la langue anglaise est supposée acquise car une majeure
partie de la littérature de référence est écrite dans cette langue.

Contenu de la matiere

Chapitre 1.Qualité et historique du management de la qualité (1semaine)

Chapitre 2.Les enjeux d'une politique qualité (2semaines)

Chapitre 3. La qualité, concepts fondamentaux et systeme de management de la qualité.
(3semaines)

Chapitre 4.La maitrise documentaire (2semaines)

Chapitre 5.Contexte de I'organisme (2semaines)

Chapitre 6.Leadership (1semaine)

Chapitre 7.Planification et support (1semaine)

Chapitre 8.Réalisation des activités opérationnelles et évaluation des performances
(1semaine)

Chapitre 9.Amélioration (1semaine)

Chapitre 10.Relation auditeur/audité (1semaine)

Mode d’évaluation
Controle continu: 40% ; Examen: 60%.

Intitulé du Master : Chaines logistiques Année : 2022-2023
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Références bibliographiques

Bernard C. Y. (2001), Le management par la qualité totale, Ed. AFNOR, Paris, France.
Bazinet. M, Nissan. D, Reilhac Jean-Marie (2015), Au coeur de 1'ISO 9001:2015 Une passerelle
vers l'excellence(Disponible a la bibliotheque de la faculté)
Boeri D. (2003), Mafitriser la qualité, Ed. Maxima, Paris, France.
Canard. F (2009), Management de la qualité, Paris : Gualino-Lextenso éd.
Gogue . M. (2001), Management de la qualité, Ed. Economica, Paris, France.
Gogue ]. M. (2000), Traité de la qualité, Ed. Economica, Paris, France. (Disponible a la
bibliotheque de la faculté)
Gryna F. M,, (2001), Quality planning and analysis, Ed. Mc Graw Hill, New York, USA.
Hoffherr G. D., and Al, (1994), Breakthrough thinking in TQM, Ed. Prentice Hall, New York, USA
Ishikawa K. (2002), La gestion de la qualité, Ed. Dunod, Paris, France.

. Jambart C. (2001), L’assurance qualité, Ed. Economica, Paris, France.

. Juran J. M. (1988), Quality control handbook, Ed. Mc. Graw-Hill, New York, USA.

. Mitonneau H. (1989), Changer le management de la qualité : Sept nouveaux outils, Ed. AFNOR
Gestion, Paris, France.

. Siddiki Abdallah, (2004), Management de la qualité, de 'inspection a I’esprit Kaizen. (Disponible
a la bibliotheque dela faculté)

. Summers D. C. S. (2003), Quality, Ed. Prentice Hall, New York, USA.

. Norme ISO 9000 : 2015, « Systéme de management de la qualité ; principes essentiels et
vocabulaire », éditée par I'ISO,(Suisse).

. Norme ISO 9001 : 2015, « Systéme de management de la qualité ; exigences », éditée par I'ISO,
(Suisse).

. - ... et diverses ressources Internet.
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Semestre : 1

Unité d’enseignement : UEF 1.1.1

Matiére 2 : Modélisation des systemes a évenements discrets
VHS : 45h00 (Cours : 1h30, TD : 1h30)

Crédits: 4

Coefficient : 2

Objectifs de I'enseignement
L’objectif de cette matiere est de permettre a I'étudiant d’acquérir des connaissances de base en
systémes a événements discrets.

Connaissances préalables recommandées
Niveau licence, ou équivalent en sciences ettechniques.

Contenu de la matiére

Chapitre 1.Les systémes a événements discrets (2semaines)
1-1 Notions générales sur les systémes dynamiques et caractéres spécifiques desSED ;

1-2La notion de modeéle et son utilité ;

1-3Les SED autonomes, notions duales d’événement et d’état

Chapitre 2.Le modéle automate a états finis (3semaines)
2-1 Langages, définition et opérations sur les langages ;

2-2 Théorie élémentaire des automates a états pour la représentation d’un langage ;

3-3 Application a la modélisation des SED et opérations sur les automates ;

3-4 Automates a états finis et langages rationnels ;

Chapitre 3. Le modéle réseaux de Petri (3semaines)
3-1 Les réseaux de Petri autonomes ;

3-2 Comparaison avec les automates ;

3-3 Réseaux de Petri particuliers, structures particuliéres, Abréviations et extensions ;
3-4 Propriétés des réseaux de Petri ;

Chapitre 4.Commande des SED (3semaines)
4-1 Méthode de Ramadge et Wonham ;

4-2 Notions de spécifications et de superviseurs ;

4-3 Application des RdP a la commande des SED ;

Chapitre 5.Prise en compte du temps dans la modélisation des SED (2semaines)
5-1 Automates temporisés ;
5-2 RdP temporisés, synchronisé et interprété ;

Chapitre 6.Prise en compte de I'aspect stochastique des événements dans la modélisation des
SED (2semaines)

6-1 Chaines de Markov ;

6-2 Réseaux de Petri stochastiques.

Université

Mode d’évaluation :
Controle continu: 40% ; Examen: 60%.

Références bibliographiques

1. Christos G. Cassandras, Stéphane Lafortune "introduction to discrete event systems", Springer Science &
Business Media, 27 nov. 2007 - 772 pages;

2. René David, Hassane Alla "du grafcet aux réseaux de Petri*, Hermés, 1992 - 500 pages
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Semestre : 1

Unité d’enseignement : UEF 1.1.2
Matiére 1 : Probabilités et statistiques
VHS : 45h00 (Cours : 1h30, TD : 1h30)
Crédits: 4

Coefficient : 2

Objectif de I'’enseignement

L’étudiant et le chercheur en Génie Industriel est souvent amené a traiter des phénomenes qui sont
modéliséspar des variables aléatoires, le but de ce cours est de lui donner les outils nécessaires pour
faire une étudecompléte du modele aléatoire qui se présente a lui.

Connaissances préalables recommandées
Une maitrise de I'analyse combinatoire, et une bonne connaissance de la matiere « probabilité et

statistiques » enseignée en L2.

Contenu de la matiére

Chapitre 1 : Rappels sur les probabilités (1 semaines)
1-1 Axiomes de probabilités ;

1-2 Probabilités conditionnelles et indépendance ;

1-3 Probabilités totales et formule de Bayes ;

1-4 Variables aléatoires

1-5 Lois de probabilité discretes et continues usuelles

Chapitre 2 : Convergences de suites de variables aléatoires (3semaines)
2-1 Différents type de convergence ;

2-2 Hiérarchie entre les convergences ;

2-3 Théoréme Central Limite.

Chapitre 3 : Introduction aux processus stochastiques (3 semaines)
3-1 Présentation succincte des processus de poisson et de renouvellement.
3-2 Présentation des processus markoviens

Chapitre 4 : Rappels de Statistique descriptive (2 semaines)
4-1 Variable Statistique ;

4-2 Couple de variables statistiques ;

4-3 Corrélation et droite de régression ;

Chapitre 5 : Echantillonnage et Estimation (4 semaines)

5-1 Echantillonnage : Distribution d’échantillonnage de la moyenne, la variance, les fréquences,
différence de moyennes ;

5-2 Estimation : Intervalle de confiance de la moyenne, d'une fréquence ;

Chapitre 6 : Tests Statistiques (2 semaines)
6-1 Catégories de tests ;
6-2 Test du Khi deux.

Mode d’évaluation :
Controéle continu: 40% ; Examen: 60%.

Intitulé du Master : Chaines logistiques Année : 2022-2023
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Références bibliographiques
Caumel, Y. (2011). Probabilités et processus stochastiques. Springer.
Solaiman, B. (2006). Processus stochastiques pour l'ingénieur. PPUR presses polytechniques.
D. Dacunha-Castelle and M. Duflo. Probabilités et statistiques : Probléemes a temps fixe. Masson,
1982.
J.-F. Delmas. Introduction au calcul des probabilités et a la statistique. Polycopié ENSTA, 2008.
W. Feller. an Introduction to Probability Theory and its Applications, Volume 1. Wiley & Sons, Inc.,
3rd edition, 1968.
G. Grimmett, D. Stirzaker, Probability and Random Processes, Oxford University Press, 2nd edition,
1992.
J. Jacod and P. Protter, Probability Essentials, Springer, 2000.
A. Montfort. Cours de statistique mathématique. Economica, 1988.
A. Montfort. Introduction a la statistique. Ecole Polytechnique, 1991
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Semestre : 1

Unité d’enseignement : UEF 1.1.2

Matiére 2 : Recherche opérationnelle avancée
VHS : 67h30 (Cours : 1h30, TD : 1h30, TP : 1h30)
Crédits: 6

Coefficient : 3

Objectifs de I'enseignement

La recherche opérationnelle offre un ensemble de techniques mathématiquespermettant de
formaliser, d’analyser, résoudre et optimiser les différents problémes dusecteur économique,
industriel et logistique.

Le but du cours est de familiariser les étudiants avec les techniques avancées de la recherche
opérationnelles qui permettent de résoudre des problémes d’optimisation.

Connaissances préalables recommandées
Les notions de bases en recherche opérationnelle, des connaissances techniques numériques et
mathématiques et des notions basiques en programmation informatique.

Contenu de la matiére

Chapitrel : Introduction a I’optimisation mathématique (1 semaine)
1.1 Lathéorie de la complexité

Formulation mathématique d’un probléme d’optimisation

Exemple de problémes d’optimisation

L’optimisation continue

L'optimisation combinatoire

1.
1.
1.
1.

O~ wN

~—+

Programmation linéaire (2 semaines)
Principe

Les types des programmes linéaires

Formulation mathématique de probléme réel

Rappel sur les techniques de résolution

NN
AwN R P

wW —~+
|_\('D

Notions de calcul différentiel (2 semaines)

Rappel sur les fonctions réelles de plusieurs variables réelles: limites, continuité,
différentiablité, ...

Notion de la coercivité

Rappel d’algebre

Convexité, concavité

AW

~—+

Optimisation non linéaire sans contraintes (3 semaines)
Principe
Extremums et points critiques
Résultats d’existence et d’unicité d’une solution
Conditions d’optimalité
Résolution de probléme d’optimisation non linéaire sans contraintes
Quelques méthodes numériques de résolution
- Meéthode de newton et de quasi-newton
- Meéthode du gradient

Ll
oA wWwN R P

Chapitre 5 : Optimisation nonlinéaire avec contraintes (3 semaines)
5.1 Principe
5.2 Résultats d'existence et d'unicité d'une solution
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5.3 Résolution de probléme d'optimisation non linéaire avec contraintes d’égalité par la méthode du
Lagrange

5.4 Résolution de probléme d'optimisation non linéaire avec contraintes d’inégalité par la méthode
du KKT

5.5 Quelques méthodes numériques de résolution
- Meéthode du gradient projeté
- Meéthode d'Uzawa
- Meéthode de lagrangien augmenté

Chapitre 6 :  Programmation dynamique (2 semaines)
6.1 Principe
6.2 Le type de probléme concerné
6.3 Formalisation du probléme
6.4 Algorithme de résolution des problemes

Chapitre 7 : Systeme de file d'attente (2 semaines)
7.1 Constitution d'une file d'attente
Modélisation des arrivées
Modélisation du temps de service
Modélisation de la longueur de la queue
Etude de la file en régime stationnaire
Processus des départs

Travaux pratiques

Objectifs de I'’enseignement

Cette matiére de travaux pratiques a pour objectif de résoudre :
des problémes d’optimisation linéaires en nombres entiers a travers un programme informatique
et un solveur d’optimisation ;
des problémes d’optimisation non-linéaires en utilisant des méthodes numériques développé sous
un langage de programmation ;
des problemes d’optimisation dynamiques ;
des problemes de gestion de file d’attente.

Contenu

TPO1 : Rappel sur I'optimisation linéaire en nombres entiers en utilisant un solveur

TPO2 : Optimisation linéaire en nombres entiers en utilisant un langage de programmation
TPO03 : Optimisation a une seule variable sans contrainte : dichotomie, newton

TP 04 : Optimisation a deux variables sans contraintes : la méthode Gradient

TPO5 : Optimisation a deux variables avec contraintes : Gradient conjugué

TPO06 : Programmation dynamique

TPO7 : Optimisation d’'un probleme de file d’attente

Mode d’évaluation
Controle continu: 40% ; Examen: 60%.

Références bibliographiques

1. Bernard Fortz, (2012-2013). Recherche opérationnelle et applications. Cours.

2. Laurent Smoch, (2013). Recherche opérationnelle. Université du Littoral - Cote d'Opale, P6le Lamartine

3. Yves Crama, Lionel Dupont et Gerd Finke, (1997). Recherche Opérationnelle et Gestion de la
Production.
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4. Fabian Bastin, (2010). Modeles de Recherche Opérationnelle. Département d'Informatique et de
Recherche Opérationnelle, Université de Montréal.

Intitulé du Master : Chaines logistiques Année : 2022-2023




Page |38

Semestre: 1

Unité d’enseignement : UEM 1.1

Matiere 1 : Immersion professionnelle 1
VHS : 22h30 (TP : 1h30)

Crédits : 2

Coefficient: 1

Objectifs de I'enseignement

L’objectif de cette matiere est de permettre a I'étudiant de se familiariser avec le monde professionnel
et de découvrir les différents métiers qui peuvent exercer ainsi que l'environnement de travail.
L’enseignement et 'apprentissage se font en deux volets : en classe sous forme de travaux pratiques)
et sur terrain sous forme des sorties pédagogiques. La formation en classe permet a I'étudiant de
connaitre les techniques et les outils permettant la préparation d’'un document ou un rapport
scientifique correcte, comment rédiger un mail formel, comment faire passer un entretien d’embauche
et comment conduire un entretien d’embauche en tant que responsable a I'entreprise. La formation
sur terrain concerne des visites pédagogiques permettant a I'étudiant d’illustrer et de consolider les
connaissances théoriques acquises a l'université dans les différentes matiéres.

Connaissances préalables recommandées
Contenu de la matiere
Premier volet

Atelier 1 : Introduction au monde professionnelle

Atelier 2 : Guide de rédactions de rapports scientifiques (de stage, de visite, ...).

Atelier 3 : Outils de rédaction de rapports scientifiques (exemple : Latex)

Deuxiéme volet

Immersion professionnelle des étudiants en entreprise a travers des visites pour qu’ils aient une idée
claire sur I’environnement du travail et les débouchées professionnelles. Les entreprises potentielles
sont : Agro-alimentaires, constructions, textiles, plastiques et cimenteries.

Mode d’évaluation
Controéle continu : 100% ;

Références bibliographiques

Intitulé du Master : Chaines logistiques Année : 2022-2023

Université




Page |39

Semestre: 1

Unité d’enseignement : UEM 1.1

Matiere 2 : Maintenance et sureté de fonctionnement
VHS : 37h30 (Cours: 1h, TD : 1h30)

Crédits: 3

Coefficient: 2

Objectifs de I'enseignement
- Apprendre comment étudier et analyser le fonctionnement d’'un systeme industriel.
- Savoir comment évaluer ces performances en termes de Fiabilité Maintenabilité et Disponibilité.
- Apprendre Les méthodes et les outils applicables a I'analyse de la stireté de fonctionnement et ses
applications dans I'’environnement industriel réel.
Connaissances préalables recommandées
- Les bases de la maintenance Industriel (Types de maintenances, calcul de fiabilité...)
- Les fonctions booléennes
- Des notions sur le calcul de probabilité en général.
Contenu de la matiere
Chapitre 1. Rappel sur la maintenance

Définitions et enjeux, formes et niveaux, documentation, concepts FMD, la fonction TPM, gestion du
service maintenance (1 semaine)

Chapitre 1. Introduction a la stireté de fonctionnement (2 semaines)
Définitions, Historique, Concepts de base, Analyse prévisionnelle

Chapitre 2. La méthode AMDEC (2 semaines)
Historique, Définitions et objectifs, Types de ’AMDEC, Déroulement de I'étude, Exemples D’application
Chapitre 3. La méthode d’arbre de défaillance (3 semaines)

Définition, Principe de la méthode, Définition des évenements et les symboles utilisés, Régles de
construction de I'arbre, Exploitation de I'arbre.

Chapitre 4. La méthode des Chaines de Markov (3 semaines)

Introduction, Processus de Markov, Graphe de Markov, Matrice de transition et calcul de probabilités,
Exploitation de l'arbre.

Chapitre 5. La méthode du bloc de fiabilité (2 semaines)
Définition, Principe d’élaboration du diagramme, Calcul de fiabilité.
Chapitre 6. La méthode de réseau de PETRI (2 semaines)

Mode d’évaluation
Controle continu : 40% ; Examen : 60%.
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Références bibliographiques

Gilles Lasnier, ‘Stireté de fonctionnement des équipements et calculs de fiabilité’, 2011, (
ISBN/ISSN/EAN : 978-2-7462-3201-3)

Alain Villemeur, ‘Streté de fonctionnement des systémes industriels’, 1988 (ISBN/ISSN/EAN
978-2-212-01615-4)

Jean-Pierre Vernier Aide-mémoire Maintenance et GMAQO. Tableaux de bord, organisation et
procédures. Editions Dunod 2015 - EAN13:9782100743452

Francois Monchy, Claude Kojchen Maintenance Outils, méthodes et organisations pour une
meilleure performance. Editions Dunod

2015 EAN13:978210072278

Jean-Claude Francastel, Ingénierie de la maintenance : De la conception a l'exploitation d'un bien,
Editeur(s) : Dunod, L'Usine Nouvelle, Collection : Technique et ingénierie - Gestion industrielle,
2009.

Francois Castellazzi, Yves Gangloff, Denis Cogniel, Maintenance industrielle : Maintenance des
équipements industriels, Editions : Cateilla, 2006.

Pascal Denis, Pierre Boyé, André Bianciotto, Guide de la maintenance industrielle, Editions :
Delagrave, 2008.

Serge Tourneur, La maintenance corrective dans les équipements et installations électriques :
Dépannage et mesurage, Editions : Cateilla, 2007.

. Jean-Marie Auberville, Maintenance Industrielle De L'Entretien De Base A L'Optimisation De La

11.

12.
13.

Surete, Editions : Ellipse.

Sylvie Gaudeau, Hassan Houraji, Jean-Claude Morin, Julien Rey, Maintenance des équipements
industriels. Tome 1 : Du composant au systéme. Editions : Hachette.

Ouvrage " Systéme d'information Maintenance" Dunod, 2008

Guillaume Laloux, Le management de la maintenance selon 1'I[SO 9001-2008, Afnor, 2010
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Semestre: 1

Unité d’enseignement : UEM 1.1
Matiere 3 : Simulation de flux
VHS : 22h30 (TP : 1h30)
Crédits: 2

Coefficient: 1

Objectifs de I'enseignement
Cette matiere permet aux étudiants d’acquérir les notions de base sur la simulation de flux a travers le
logiciel Arena, Flexim, ou Simus, ....

Connaissances préalables recommandées

Contenu de la matiére

TP 1: Initiation sur la simulation de flux

TP 2 : Variables et attributs

TP 3 : Traitement série et traitement parallele.
TP 4 : Gestion de files d'attente.

TP 5 : Capacité de ressource.

TP 6 : Simulation de pannes.

TP 7 : Simulation des cofits.

Mode d’évaluation
Controéle continu : 100% ;

Références bibliographiques
1. Rossetti, M. D. (2015). Simulation modeling and Arena. John Wiley& Sons.
2. Altiok, T., & Melamed, B. (2010). Simulation modeling and analysis with Arena. Elsevier.

Université
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Semestre : 1

Unité d’enseignement : UEM 1.1

Matiére 4 : Systemes d'information géographiques
VHS : 22h30 (TP : 1h30)

Crédits: 2

Coefficient: 1

Ob]ectlfs de I'’enseignement
Maitriser les principaux outils et méthodes : créer, manipuler, éditer et analyser
lI'informationspatiale.
Application du Logiciel destiné pour le SIG sur des cas d’études en Logistique.
Modéliser les données géographiques (géo-spatiales) en 2D et 3D.
Créer des cartes de haute qualité regroupant des données issues de différentes sources.
Analyser les performances des résultats obtenus.

Connaissances préalables recommandées
- Une bonne maitrise de I'outil informatique.

Contenu de la matiere

TPO1 : Présentation du logiciel SIG

TPO2 : Créer, organiser des données géographiques ;

TPO3 : Mise a jour des données géographiques ;

TPO04 : Validation d’une carte sur le logiciel et exploitation de ses caractéristiques ;

TPO5 : Analyser des données SIG et résoudre des probléemes spatiaux ;

TPO6 : Découvrir quelques interfaces existantes ;

TPO7 : Application du Logiciel SIG sur plusieurs cas d’études dans le domaine des chaines logistiques

Mode d’évaluation
Contrdle continu: 100%

Références bibliographiques

1. Joost, S., Soutter, M., Kouamé¢, F., &Sall, A. (2017). Systémes d'Information Géographique 2 (No.
BOOK). Presses Polytechniques et Universitaires Romandes (PPUR).

2. Larrivée, S. Pouliot, ], & Lapointe, M. GMT-1005: Fondements des systémes d'information
géographique.

3. Longley, P. A, Goodchild, M. F., Maguire, D. ], & Rhind, D. W. (2005). Geographic information
systems and science. John Wiley& Sons.
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Semestre: 1

Unité d’enseignement: UED 1.1
Matieére 1:

VHS: 22h30 (Cours: 1h30)
Crédits: 1

Coefficient: 1

Semestre: 1

Unité d’enseignement: UED 1.1
Matiere 2:

VHS: 22h30 (Cours: 1h30)
Crédits: 1

Coefficient: 1
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Semestre : 1

Unité d’enseignement : UET 1.1

Matiere : Anglais technique et terminologie
VHS : 22h30 (Cours : 1h30)

Crédits: 1

Coefficient: 1

Objectifs de I'enseignement
Know how to research topics related to their disciplines;

Are able to write a 10-12-page research paper on a topic in their discipline;

Can present their research to a diverse audience effectively using technology;

Communicate effectively in social and professional situations;

Give ideas and opinions and relate their ideas to those of other speakers;

Talk about complex subjects and develop arguments;

Know how to support and collaborate with peers on class and research projects;

Have practised contacting faculty and staff for information related to their major and other aspects
of academic success;

Write essays that accurately incorporate APA style.

Connaissances préalables recommandées
Niveau A1l en Anglais

Contenu de la matiére

Business life, current economic and social issues
- Workshop 1: University & Educational Engineering.

- Workshop 2: Industrial engineering Education: Why industrial engineering?
o Conversation about each master in industrialenginnering.

- Workshop 3: Innovation Vs Creativity Vs Imagination?

Some recent research areas

- Workshop 4: The Industrial Revolution 4.0

- Workshop 5: Artificial Intelligence.

- Workshop 6: Sustainability, sustainable development, green engineering...

How to write a report and to make a scientific presentation
Workshop 7: How to write a simpleand efficientreport.

Workshop 8: How to write an internship report, educational visit report.
Workshop 9: How to make a scientific presentation in the field of industrial engineering.
Workshop 10: How to give a successful talk and a dynamic scientific presentation.

Mode d’évaluation
Examen : 100%.

Université

Références bibliographiques
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Semestre : 2

Unité d’enseignement : UEF 1.2.1

Matieére 1 : Pilotage et optimisation des flux de production
VHS : 45h00 (Cours : 1h30, TD : 1h30)

Crédits: 4

Coefficient : 2

Objectifs de I’enseignement
Ce cours permet a I’étudiant de :
Consolider les connaissances en gestion de production ;

Montrer les différentes méthodes et outils utilisées pour la gestion des flux production

Gérer les problémes liés a la production ;

Savoir planifier, controler, évaluer et gérer les aspects de production par 1’utilisation des
techniques adaptées ;

Equilibrer les charges&les lignes.

Connaissances préalables recommandées
Concepts de base des systemes de production, techniques classiques utilisées en gestion et pilotage

des systemes de production et logistiques, gestion industrielle, planification de la production,

Contenu de la matiére

Chapitre 1 : Introduction a la gestion de la production (1 semaine)
- Généralités et concepts de base en production
- Organiser la production (long terme) : les différentes approches classiques utilisées en gestion de
production

Chapitre 2 : Gestion et optimisation des flux de production (2 semaines)
- Réguler les flux

- La maitrise des flux

Chapitre 3 : Gérer les flux tirés (juste & temps). Cas d’étude (2 semaines)
Chapitre 4 : Gérer les flux de production par les contraintes : Méthode OPT
(Management par les contraintes). Cas d’étude (3 semaines)
Chapitre 5 : Systéme de fabrication reconfigurable (2 semaines)
Chapitre 6 : Equilibrage de charge & Algorithmes d'Affectation (2 semaines)
Chapitre 7 : Equilibrage de lignes & Techniques d’équilibrage (3 semaines)
- Exemples industriels d’applications

Mode d’évaluation
Contr6le continu : 40% ; examen : 60%.

Références bibliographiques
Gestion de la production et des flux, Vincent Giard, Edition: Economica, ISBN: 2717844988,
9782717844986
Optimisation des flux de production, Addi Ait Hssain, Edition: Dunod/L'Usine Nouvelle,
ISBN:9782100057665.
La Logistique : Modeles et méthodes du pilotage des flux Philippe VallinEdition: Economica ISBN:
978-2717851557
Organisation et gestion de la production, Georges Javel. Edition Dunod. 2004.
Boysen, N., Fliedner, M., & Scholl, A. (2007). A classification of assembly line balancing

problems. European journal of operationalresearch, 183(2), 674-693.
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6. Processus et méthodes logistiques: supplychain management, Francois Berthélemy, Jean Laurentie
et Laurent Grégoire. Edition Afnor, 2013.

7. Ozceylan, E., Kalayci, C. B., Giingér, A., & Gupta, S. M. (2019). Disassembly line balancing
problem: a review of the state of the art and future directions. International Journal of Production
Research, 57(15-16), 4805-4827.
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Semestre : 2

Unité d’enseignement : UEF 1.2.1

Matiere 2 : Intelligence artificielle pour I'ingénierie
VHS : 45h00 (Cours : 1h30, TD : 1h30)

Crédits: 4

Coefficient : 2

Objectifs de I'enseignement

Cette matiére permet aux étudiants de découvrir le monde de lintelligence artificielle et ses
principales techniques tel que les réseaux de neurones, la logique floue et les systemes multi-agents.
Elle vise aussi a développer la culture générale chez I'étudiant en ce qui concerne les méthodes de
résolution des problémes d’optimisation de nature complexe. Une solution exacte a ce genre de
problémes est tres couteuse en termes de temps d’exécution. De ce fait, I'usage d’'une méthode
approchée est nécessaire. Les méta-heuristiques sont des méthodes approchées garantissant une
bonne solution a un probléme complexe, dans un temps d’exécution relativement acceptable. Cette
matiere, dans sa premiére partie, vise a faire découvrir aux étudiants la notion de complexité des
problémes et des algorithmes afin de pouvoir justifier 'usage d’'une méthode approchée. Puis, on se
focalise sur la catégorie des méta-heuristiques en mettant en pratique les notions de base liées a leur
usage, en essayant de coder les solutions que quelques problémes pratiques célebres.

Objectif 1 : Acquérir une culture générale minimale en ce qui concerne le domaine des MHs ;
Objectif 2 : Découvrir le domaine de la complexité des algorithmes et des problémes ;
Objectif 3 : S’entrainer a 'usage de quelques MHs célebres.

Connaissances préalables recommandées

Il est nécessaire que l'apprenant dispose d’'une culture générale minimale liée a l'informatique
générale et a la programmation : notion d’algorithmes et de programme, structures de base en
programmation (variables, manipulation de listes, conditions, boucles, etc.) ainsi que la maitrise d'un
langage de programmation de haut niveau (Java, Python, C, etc.).

Contenu de la matiere

PARTIE 1 : GENERALITES SUR L'INTELLIGENCE ARTIFICIELLE (3 semaines)

Objectifs :

- S’initier en intelligence artificielle ;

- Découvrir les différentes techniques de I’intelligence artificielle ;
- Principe des heuristiques ;

PARTIE 2 : COMPLEXITE DES ALGORITHMES ET DES PROBLEMES (2semaines)

Objectifs
- Objectif 1 : Avoir une idée générale de la méthode de calcul de la complexité d'un algorithme ;
- Objectif 2 : Savoir classifier la complexité d'un algorithme ;

- Objectif 3 : Avoir une idée générale de la complexité des problemes ;
Programme

- Section 1 : Définitions ;

- Section 2 : Calcul de complexité d'un algorithme ;

- Section 3 : Classes de complexité d'un algorithme (estimation asymptotique) ;
- Section 4 : Complexité des problemes ;
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PARTIE 3 : GENERALITES SUR LES MH (6semaines)
Objectifs
- Acquérir la terminologie liée aux MHs ;

- Comprendre les notions générales liées au domaine des MHs ;
Programme

Concepts de base, représentation d'une solution, Fitness, gestion des contraintes, stratégie de rejet,
stratégie de pénalisation, stratégie de réparation, stratégie basée sur le codage, stratégie
préventive ;

Recherche locale ;

Recherche taboue ;

Recuit simulé ;

Algorithmes génétiques ;

Colonie de fourmis ;

PARTIE 4 : AUTRES TECHNIQUES DE L’'INTELLIGENCE ARTIFICIELLE (4 semaines)

Objectifs :

- S’initier en intelligence artificielle

- Comprendre les principes et les mécanismes de base exploités dans les techniques d'intelligence
artificielle

Programme :

- Section 1 :Reseaux de neurones, machine learning, deep learning

- Section 2 : Logique floue et systemes flous

- Section 3 : Systemes multi-agents (SMA)

Mode d’évaluation
Controle continu : 40% ; Examen : 60%.

Références bibliographiques
- Méta-heuristiques

e Vose, M.D,, 1999. The simple genetic algorithm: foundations and theory. Volume 12. MIT press

e Haupt, R.L, Haupt, S.E., 2004. Practical genetic algorithms. John Wiley &Sons ;

Complexité des algorithmes & des problemes

e Ch. Papadimitriou. Computational complexity. Addison-Wesley, 1995;

e M. Garey, D. Johnson. Computers and intractability. W.H. Freeman & Co, 1979;

Systémes multi-agents

e Bordinij, R. H, Dix, ]., &Seghrouchni, A. E. F. (2009). Multi-agent programming. M. Dastani (Ed.).
Springer US.

o Ferber, ]. (1997). Les systemes multi-agents: vers une intelligence collective. InterEditions.

Reseaux de neurones

e Borne, P, Benrejeb, M., &Haggege, . (2007). Les réseaux de neurones: présentation et
applications (Vol. 15). Editions OPHRYS.

e Parizeau, M. (2004). Réseaux de neurones. GIF-21140 et GIF-64326, 124.

Lalogique floue

e Chevrie, F,, &Guély, F. (1998). La logique floue. Cahier technique, 191, 1-28.

e Godjevac, J. (1999). Idées nettes sur la logique floue. PPUR presses polytechniques.
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Semestre : 2

Unité d’enseignement : UEF 1.2.2

Matiére 1 : Entreposage et plateformes logistiques
VHS : 45h00 (Cours : 1h30, TD : 1h30)

Crédits: 4

Coefficient : 2

Objectifs de I'enseignement

Cette matiere a comme objectif global d’aborder I'ensemble de ces points et d’étudier les méthodes
permettant d’optimiser les espaces et les systemes d’entreposage et de manutention.

Connaissances préalables recommandées
Notions de la gestion et planification de la production et des stocks.

Contenu de la matiéere

Chapitre 1 : Présentation du concept d’entreposage
1.1. L approche traditionnelle de la fonction entreposage.
1.2. L approche systémique de la fonction entreposage.

Chapitre 2 : Conception d’un modéle d’organisation des entrep6ts
2.1. Les différents modéles de stockage.

2.2.Conception d’un modele d’aménagement d’entrepot.

2.3. Définition d’un chemin directeur de pilotage global.

Chapitre 3 : Calcul des besoins en cases et en surfaces
3.1. Les différentes approches de localisation.
3.2.Dimensionnement de I’entrepdt.

3.3. Calcul des besoins en cases et en surfaces.

Chapitre 4 : Préparation de la commande
4.1. Conception d’un systéme de préparation de la commande.
4.2. Démarche de « Préparation des Commandes ».

Chapitre 5 : Conditionnement et manutention
5.1. Emballage et conditionnement des produits.
5.2. Gestion de la manutention.

Chapitre 6 : Gestion physique des stocks et sécurisation des entrep6ts
6.1. Gestion physique des stocks.

6.2. Les techniques d’inventaire.

6.3. Hygiéne et sécurité des entrep6ts.

Mode d’évaluation
Controle continu : 40 % ; Examen final : 60 %.

Références bibliographiques

1. HAUSMA, W. H., SCHWARZ, Leroy B., et GRAUES, S. C. Optimal Storage Assignment in Automatic
Warehousing System. Management Science, 1976, vol. 22, no 6, p. 629-638.

2. HARMON, Roy L. Reinventing the warehouse: world class distribution logistics. The Free Press, 1993.
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Semestre: 1

Unité d’enseignement : UEF 1.2.2

Matiere 2 : Ordonnancement avancé

VHS : 67h30 (Cours: 1h30, TD: 1h30, TP : 1h30)
Crédits: 6

Coefficient: 3

Objectifs de I'enseignement

L'objectif de cette matiére est de permettre aux étudiants d’appliquer différents algorithmes pour la
résolution des problémes d’ordonnancement dans les systemes de production. Sachant que ces
derniers sont soumis a plusieurs contraintes non-conventionnelles ainsi qu'a de nombreuses sources
d’incertitude ou d’aléas.

A la fin de ce cours, I'étudiant sera en mesure de déterminer un plan de production a partir des
demandes. Il devra étre capable de mettre en ceuvre un ensemble de méthodes pour la résolution des
problémes d’ordonnancement en tenant compte des différentes sources de perturbation et aux
contraintes liées aux processus de production et aux ressources.

Connaissances préalables recommandées
Notions de base sur la gestion industrielle, sur la recherche opérationnelle, et sur 'ordonnancement
de la production.

Contenu de la matiére

Chapitre 1 : Algorithmes, Heuristiques et Métaheuristiques pour la résolution des problémes
d'ordonnancement ; (3 semaines)

Chapitre 2 : Ordonnancement dans les différents types d’ateliers ; (3 semaines)

Chapitre 3 : Ordonnancement sous contrainte de ressources consommables ;
(3 semaines)
Chapitre 4 : Ordonnancement dynamique ; (2 semaines)

Chapitre 5 : Modélisation mathématique des problemes d’ordonnancement ;
(2 semaines)
Chapitre 6 : Ordonnancement sous incertitude. (2 semaines)

Travaux pratiques

L’objectif de ces TPs estde se familiariser avec le Solver CPLEX et de permettre a I'étudiant de
modéliser mathématiquement un probleme d’ordonnancement d’atelier ainsi que sa résolution
optimale sous le Solver CPLEX.

TPO1 : Initiation a la modélisation sous CPLEX (Probleme d’optimisation de la production)

TP02 : Modélisation et optimisation d’'un probléme d’ordonnancement a une seule machine

TP03 : Modélisation et optimisation d'un probléme d’ordonnancement a machines paralléles

TP04 : Modélisation et optimisation d’'un probléme d’ordonnancement a machines en séries

TPO5 : Modélisation et optimisation d'un probléme général d’atelier de production

TPO6 : Utilisation du Logiciel de simulation de I'ordonnancement LEKIN (cas simple)

TPO7 : Utilisation du Logiciel de simulation de 1'ordonnancement LEKIN (cas industriel).
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Mode d’évaluation
Controle continu: 40% ; Examen: 60%.

Références bibliographiques

1. Pinedo, M. (2008). Scheduling : Theory, algorithms and systems (2nd edition). Prentice Hall ;
2. Pinedo, M. (2012). Scheduling: theory, algorithms, and systems. Springer ;

3. Michael, L. P. (2018). Scheduling: theory, algorithms, and systems. Springer.
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Semestre : 2

Unité d’enseignement : UEM 1.2

Matiere 1 : Immersion professionnelle 2
VHS : 22h30 (TP : 1h30)

Crédits : 2

Coefficient: 1

Objectifs de I'enseignement
L’objectif de cette matiére est de compléter et approfondir lesconnaissances acquises en premier
semestre.

L’objectif de cette matiere est de permettre a I'étudiant de se familiariser avec le monde professionnel
et de découvrir les différents métiers qui peuvent exercer ainsi que I'’environnement de travail
L’enseignement et 'apprentissage se font en deux volets : en classe sous forme de travaux pratiques)
et sur terrain sous forme des sorties pédagogiques. La formation en classe permet a I'étudiant de
connaitre les techniques et les outils permettant la préparation d'un document ou un rapport
scientifique correcte, comment rédiger un mail formel, comment rédiger un CV, comment faire passer
un entretien d’embauche et comment conduire un entretien d’embauche en tant que responsable a
I'entreprise. La formation sur terrain concerne des visites pédagogiques permettant a I'étudiant
d’illustrer et de consolider les connaissances théoriques acquises a l'université dans les différentes
matieres.

Connaissances préalables recommandées

Contenu de la matiére
Premier volet

Atelier 1 : Débats autour de I'expérience et des connaissances acquises en matiére « immersion
professionnelle 1 du premier semestre »

Atelier 5 : Rédaction d’'un CV

Atelier 6 : Rédaction d'un mail formel

Atelier 5 : Faire passer/animer un entretien d’embauche
Autres ateliers

Deuxieme volet
Immersion professionnelle des étudiants en entreprise a travers des visites pour qu’ils aient une idée claire
sur I’environnement du travail et les débouchées professionnelles. Les entreprises potentielles sont : Agro-

alimentaires, constructions, textiles, plastiques et cimenteries.

Mode d’évaluation
Controle continu: 100% ;

Références bibliographiques
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Semestre : 2

Unité d’enseignement : UEF 1.2

Matiere 2 : Management des systéemes d’information
VHS : 37h30 (Cours : 1h, TP : 1h30)

Crédits: 3

Coefficient : 2

Objectifs de I'enseignement

A la fin du cours, I'étudiant :

- Peut situer les systémes d'information dans le systeme de gestion de l'entreprise, et peut ainsi
réaliser la différence avec le systeme informatique ;

- Connaft les méthodologies et les différentes étapes d'intégration des systemes d'information dans
les entreprises, utilisées par les professionnels, qu'ils soient informaticiens, responsables réseau,
bureauticiens...

Al'issue de ce cours, I’étudiant :

Saura mener un projet de systemes d’informations ;

Sait manipuler un systeme de gestion de bases de données et un langage de 4éme génération
concevoir et développer des applications informatiques a l'aide de ces outils ;

Modéliser le systéme d’informations étudié et le systéeme d’informations projeté utilisant la
méthode MERISE

Connaissances préalables recommandées

Il est nécessaire que I'apprenant dispose d’une culture minimale liée a I'informatique générale et aux
entreprises, cela nécessite une idée générale des concepts tels que : Ordinateur, Internet, logiciel,
langage de programmation, réseau, gestion des entreprises, gestion du stock, logistique, etc.

Contenu de la matiére

Chapitre 1 : Généralités (2 semaines)
1-1. Donnée, information & connaissance ;

1-2. Information et entreprise ;

1-3.  Fonctions d'un systeme d'information (SI) ;

1-4.  Qualités d'un SI;

1-5. Informatisation d'un SI;

1-6.  Métiers des SI;

Chapitre 2 : Les systemes d’informations (2 semaines)
2-1.  Systéme d’information opérationnel ou transactionnel (gestion de stocks)

2-2.  Systéme d’informations de gestion (GPAO, GMAO, CAQ, ...)

2-3.  Systéme d’informations stratégiques (prévision planification)

Chapitre 3 : Apercgu général de Merise (3 semaines)

3-1.  Introduction aux méthodes de modélisation : cartésiennes (ex : SADT), systémiques (ex :
MERISE) et orientées objets (ex : UML),

3-2. Terminologie de base de la méthode MERISE ;

3-3.  Lecycle de vie en MERISE;

3-4.  Le cycle de décision en MERISE ;

3-5. Lecycle d'abstraction en MERISE ;

Chapitre 4 : Phase de conception (2 semaines)
4-1.  Le schéma directeur ;

4-2.  L’étude préalable ;

4-3.  L’étude détaillée.
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Chapitre 5 : Analyse de I’existant (analyse de la partie statique du SI) (3 semaines)
5-1. Le dictionnaire des données ;

5-2. Le Modéle Conceptuel des Données (MCD) ;

5-3. Le Modéle Logique des Données (MLD) ;

5-4. Le Modéle Physique des Données (MPD).

Chapitre 6 : Analyse de I'existant (analyse de la partie dynamique du SI) (3 semaines)
6-1. Les interviews ;

6-2. Le Modéle Conceptuels des Communications (MCC) ;

6-3. Le Modele Conceptuel des Traitements (MCT) ;

6-4. Le Modéle Organisationnel des Traitements (MOT) ;

Travaux pratiques

Partie 1 : Généralités sur les progiciels de gestion intégrée
1.1.Application et Entreprise ;

1.2.Caractéristiques des ERPs ;

1.3.Périmetre de gestion couvert par un ERP ;

1.4.Bénéfice d’'un ERP;

1.5.Types des ERPs ;

Partie 2 : Mise en pratique (ERP : Odoo)
2.1.Installation ;

2.2.Configuration ;

2.3.Adaptation ;

2.4.Exploitation ;

2.5.Développement.

Mode d’évaluation
Controle continu : 40% ; Examen : 60%.

Références bibliographiques

1. Dominique NANCI, Bernard ESPINASSE, Bernard Cohen, Jean-Claude Asselborn et Henri
Heckenroth, ingénierie des systemes d'information : Merise deuxiéme génération
4°édition-2001
Dominique NANCI, Bernard ESPINASSE, Bernard Cohen, Jean-Claude Asselborn et Henri
Heckenroth, ingénierie des systemes d'information : Merise deuxieme génération
4°édition-2001
Dominique NANCI, Bernard ESPINASSE, Bernard Cohen, Jean-Claude Asselborn et Henri
Heckenroth, ingénierie des systemes d'information : Merise deuxieme génération
4°édition-2001.
Management des systemes d'information, Kenneth Laudon, Jane Laudon
Pearson Education 2013
Enterprise Architecture As Strategy, Peter Weill, Jeanne W. Ross, David C. Robertson
Harvard Business School Press 2016
OpenERP version 6.1, Luc Fages, Edition Foucher 2013
Gestion commerciale & marketing avec OpenERP, Fabien Pinckaers, Els Van Vossel,
Edition : Eyrolles 2012
ERP, Méthode pratique de mise en ceuvre pour PME et PMI, Philippe Jouffroy, Edition
Eyrolles 2010
Manager avec les ERP Architecture Orientée Services (SOA), Jean-Louis Lequeux, Editions
d'Organisation 2008
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http://www.eyrolles.com/Informatique/Livre/activites-sur-poste-informatique-openerp-version-6-1-9782216119738
http://www.eyrolles.com/Accueil/Auteur/luc-fages-2365
http://www.eyrolles.com/Accueil/Editeur/94/foucher.php
http://www.eyrolles.com/Informatique/Livre/gestion-commerciale-marketing-avec-openerp-9782212133806
http://www.eyrolles.com/Accueil/Auteur/fabien-pinckaers-85979
http://www.eyrolles.com/Accueil/Auteur/els-van-vossel-113757
http://www.eyrolles.com/Accueil/Editeur/6/eyrolles.php
http://www.eyrolles.com/Informatique/Livre/erp-9782212127164
http://www.eyrolles.com/Accueil/Auteur/philippe-jouffroy-100751
http://www.eyrolles.com/Accueil/Editeur/6/eyrolles.php
http://www.eyrolles.com/Informatique/Livre/manager-avec-les-erp-9782212540949
http://www.eyrolles.com/Accueil/Auteur/jean-louis-lequeux-141
http://www.eyrolles.com/Accueil/Editeur/18/editions-d-organisation.php
http://www.eyrolles.com/Accueil/Editeur/18/editions-d-organisation.php
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Semestre : 2

Unité d’enseignement : UEF 1.2

Matiere 3 : TP Intelligence artificielle pour I'ingénierie
VHS : 22h30 (TP : 1h30)

Crédits : 2

Coefficient: 1

Objectifs de I'enseignement

Pratiquer les notions théoriques de la matiére « Intelligence artificielle pour I'ingénierie » ;

Résoudre des problemes trés célebres en littérature (Voyageur de commerce & Sac-a-dos) en
utilisant différentes méta-heuristiques.

Connaissances préalables recommandées

Il est nécessaire que l'apprenant dispose d'une culture générale minimale liée a l'informatique
générale et a la programmation : notion d’algorithmes et de programme, structures de base en
programmation (variables, manipulation de listes, conditions, boucles, etc.) ainsi que la maitrise d’'un
langage de programmation de haut niveau (Java, Python, C, etc.).

Contenu de la matiére

TPO1 : Rappel sur la programmation avancée
TPO2 : Recherche locale ;

TPO3 : Recherche taboue ;

TPO04 : Recuit simulé ;

TPO5 : Algorithmes génétiques ;

TPO6 : Colonie de fourmis ;

Mode d’évaluation
Controéle continu : 100%

Références bibliographiques
Méta-heuristiques
e Vose, M.D,, 1999. The simple genetic algorithm: foundations and theory. Volume 12. MIT press

e Haupt, R.L, Haupt, S.E., 2004. Practical genetic algorithms. John Wiley &Sons ;

Complexité des algorithmes & des problemes

e Ch. Papadimitriou. Computational complexity. Addison-Wesley, 1995;

e M. Garey, D. Johnson. Computers and intractability. W.H. Freeman & Co, 1979;

Systémes multi-agents

e Bordinij, R. H,, Dix, ]., &Seghrouchni, A. E. F. (2009). Multi-agent programming. M. Dastani (Ed.).
Springer US.

o Ferber,]. (1997). Les systemes multi-agents: vers une intelligence collective. InterEditions.

Reseaux de neurones

e Borne, P., Benrejeb, M., &Haggege, ]. (2007). Les réseaux de neurones: présentation et
applications (Vol. 15). Editions OPHRYS.

e Parizeau, M. (2004). Réseaux de neurones. GIF-21140 et GIF-64326, 124.

La logique floue

e Chevrie, F,, &Guély, F. (1998). La logique floue. Cahier technique, 191, 1-28.

e Godjevac, ]. (1999). Idées nettes sur la logique floue. PPUR presses polytechniques.
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Semestre : 2

Unité d’enseignement : UEM 1.2
Matiere 4 : Prévision des demandes
VHS : 22h30 (TP : 1h30)

Crédits: 2

Coefficient: 1

Objectifs de I'enseignement
Cette matiére permet aux étudiants de maitriser les techniques de prévision des demandes.

Connaissances préalables recommandées
Notions de base de statistiques.

Contenu de la matiére

TPO1 : Introduction a la prévision des demandes

TP02 : Méthode de la régression linéaire.

TP03 : La méthode a moyenne mobile, la méthode a moyenne échelonnées.
TPO04 : Le lissage exponentiel, Holt-Winters,

TPO5 : La méthode ARIMA.

TPO6 : Les méthodes qualitatives

TP07 : Introduction a la planification aggrégée

Les 5 premiers TPs se font en utilisant le logiciel Excel et/ou Eviews.

Mode d’évaluation
Controle continu : 100%

Références bibliographiques

1. Usunier, J. C.,, & Bourbonnais, R. (2017). Prévision des Ventes: Théorie et pratique (No. hal-
01507734).

2. Heilbrunn, B. (2007). Prévision des ventes. Théorie et pratique. Décisions Marketing, (46), 123.

3. Bourbonnais, R. (2001). Prévision des ventes. Polycopié du produit multimédia, Université Paris-
Dauphine, France.
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Semestre : 2

Unité d’enseignement : UED1.2
Matiere 1:

VHS : 22h30 (Cours : 1h30)
Crédits: 1

Coefficient: 1

Semestre: 2

Unité d’enseignement: UED 1.2
Matiere 2:

VHS: 22h30 (Cours: 1h30)
Crédits: 1

Coefficient: 1
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Semestre : 2

Unité d’enseignement : UET 1.2

Matiére : Respect des normes et des régles d’éthique et d’intégrité.
VHS : 22h30 (Cours : 1h30)

Crédit : 1

Coefficient : 1

Objectifs de I’enseignement

Développer la sensibilisation des étudiants au respect des principes éthiques et des regles qui
régissent la vie a I'université et dans le monde du travail. Les sensibiliser au respect et a la
valorisation de la propriéeté intellectuelle. Leur expliquer les risques des maux moraux telle que la
corruption et a la maniere de les combattre, les alerter sur les enjeux éthiques que soulevent les
nouvelles technologies et le développement durable.

Connaissances preéalables recommandées :
Ethique et déontologie (les fondements)

Contenu de la matiére

A. Respect des regles d’éthique et d’intégrité,

1. Rappel sur la Charte de I’éthique et de la déontologie du MESRS : Intégrité et honnéteté. Liberté
académique. Respect mutuel. Exigence de Vérité scientifique, Objectivité et esprit critique. Equité. Droits
et obligations de 1’étudiant, de I’enseignant, du personnel administratif et technique,

. Recherche intégre et responsable
Respect des principes de I’éthique dans I’enseignement et la recherche
Responsabilités dans le travail d’équipe : Egalité professionnelle de traitement. Conduite contre les
discriminations. La recherche de l'intérét général. Conduites inappropriées dans le cadre du travail
collectif
Adopter une conduite responsable et combattre les dérives : Adopter une conduite responsable dans la
recherche. Fraude scientifique. Conduite contre la fraude. Le plagiat (définition du plagiat, différentes
formes de plagiat, procédures pour éviter le plagiat involontaire, détection du plagiat, sanctions contre
les plagiaires, ...). Falsification et fabrication de données.

3. Ethique et déontologie dans le monde du travail :

d'intérét. Intégrité (corruption dans le travail, ses formes, ses conséquences, modes de lutte et sanctions
contre la corruption)

B- Propriété intellectuelle

I- Fondamentaux de la propriété intellectuelle

1. Propriété industrielle. Propriété littéraire et artistique.

2. Reégles de citation des références (ouvrages, articles scientifiques, communications dans un congres,
théses, mémoires, ...)

I1- Droit d*auteur

1. Droit d’auteur dans I’environnement numérique

Introduction. Droit d’auteur des bases de données, droit d’auteur des logiciels. Cas spécifique des logiciels
libres.

2. Droit d’auteur dans ’internet et le commerce électronique

Droit des noms de domaine. Propriété intellectuelle sur internet. Droit du site de commerce électronique.
Propriété intellectuelle et réseaux sociaux.
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3. Brevet
Définition. Droits dans un brevet. Utilité d’un brevet. La brevetabilité. Demande de brevet en Algérie et dans
le monde.

4. Marques, Dessins &Modéles
Définitions, protection et procédure d’enregistrement

I11- Protection et valorisation de la propriété intellectuelle
Comment protéger la propriété intellectuelle. Violation des droits et outil juridique. Valorisation de
la propriété intellectuelle. Protection de la propriété intellectuelle en Algérie.

C. Ethique, développement durable et nouvelles technologies

Lien entre éthique et développement durable, économie d’énergie, bioéthique et nouvelle technologies
(intelligence artificielle, progrés scientifique, Humanoides, Robots, drones.

Mode d’évaluation
Examen : 100 %

Références bibliographiques
1. Charte d’éthique et de déontologie universitaires,
https://www.mesrs.dz/documents/12221/26200/Charte+fran__ais+d__f.pdf/50d6de61-
aabd-4829-84b3-8302b790bdce
. Arrétés N°933 du 28 Juillet 2016 fixant les regles relatives a la prévention et la lutte contre
le plagiat
L'abc du droit d'auteur, organisation des nations unies pour I'éducation, la science et la
culture(UNESCO)
E. Prairat, De la déontologie enseignante. Paris, PUF, 2009.
Racine L., Legault G. A., Bégin, L., Ethique et ingénierie, Montréal, McGraw Hill, 1991.
Siroux, D., Déontologie : Dictionnaire d’éthique et de philosophie morale, Paris, Quadrige,
2004, p. 474-477.
Medina Y., La déontologie, ce qui va changer dans l'entreprise, éditions d'Organisation,
2003.
Didier Ch., Penser I'éthique des ingénieurs, Presses Universitaires de France, 2008.
Gavarini L. et Ottavi D. Editorial. de I'éthique professionnelle en formation et en
recherche, Recherche et formation, 52 | 2006, 5-11.
.Caré C., Morale, éthique, déontologie. Administration et éducation, 2e trimestre 2002,
n°94.
11.Jacquet-Francillon, Francois. Notion : déontologie professionnelle. Le télémaque, mai
2000,n° 17
12. Carr, D. Professionalism and Ethics in Teaching. New York, NY Routledge. 2000.
13. Galloux, ].C., Droit de la propriété industrielle. Dalloz 2003.
14. Wagret F. et ]-M., Brevet d'invention, marques et propriété industrielle. PUF 2001
15. Dekermadec, Y., Innover grace au brevet: une révolution avec internet. Insep 1999
16. AEUTBM. L'ingénieur au cceur de l'innovation. Université de technologie Belfort-
Montbéliard
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.Fanny Rinck etléda Mansour, littératie a I'ere du numérique : le copier-coller chez les
étudiants, Université grenoble 3 et Université paris-Ouest Nanterre la défense Nanterre,
France

.Didier DUGUEST IEMN, Citer ses sources, IAE Nantes 2008

. Les logiciels de détection de similitudes : une solution au plagiat électronique? Rapport
du Groupe de travail sur le plagiat électronique présenté au Sous-comité sur la pédagogie
et les TIC de la CREPUQ

. EmanuelaChiriac, Monique Filiatrault et André Régimbald, Guide de l'étudiant: 'intégrité
intellectuelle plagiat, tricherie et fraude... les éviter et, surtout, comment bien citer ses
sources, 2014,

21.Publication de l'université de Montréal, Stratégies de prévention du plagiat, Intégrité,
fraude et plagiat, 2010.

22. Pierrick Malissard, La propriété intellectuelle : origine et évolution, 2010.

23. Le site de I'Organisation Mondiale de la Propriété Intellectuelle www.wipo.int

24. http://www.app.asso.fr/
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Semestre : 3

Unité d’enseignement : UEF 2.1.1

Matiére 1 : Conception et pilotage des systémes logistiques
VHS :67h30 (Cours: 1h30, TD: 1h30, TP : 1h30)

Crédits: 6

Coefficient : 3

Objectifs de I’enseignement

La gestion stratégique de la chaine logistique concerne la conception efficace et la planification a
long terme d'un réseau d'entreprises interconnectées impliquées dans la fourniture de produits et de
services aux utilisateurs finaux. Ce cours initie les étudiants a la philosophie de la gestion de la
chaine logistique en mettant I'accent sur la facon de considérer la chaine logistique comme un atout
stratégique. Le contenu de ce cours couvre, notamment la conception du réseau de la chaine
logistique, la planification et I'optimisation intégrées ainsi que 1’analyse des performances de la
chaine logistique. Finalement, 1’étudiant est initi¢ a 1’utilisation des outils d’aide a la décision pour
le choix de fournisseur dans le cas des variables quantitatives ou qualitatives.

Connaissances preéalables recommandées
Notions et concepts de base de la chaine logistique, concepts de stratégie.

Contenu de la matiére
Chapitre 1 : Rappel sur les chaines logistiques (2 semaines)
> Introduction générale au management de la chaine logistique
Contexte et enjeu stratégique de la logistique
Stratégie de gestion de la chaine logistique
Problemes de choix de fournisseurs
Théorie de la localisation

Chapitre 2 : Approvisionnement stratégique et gestion des fournisseurs (4 semaines)
» Outils d’aide a la décision pour le choix de fournisseurs (cas déterministe)

» Outils d’aide a la décision pour le choix de fournisseurs avec données linguistiques

Chapitre 3 : Probléme de localisation des installations (6 semaines)
> Probleme du P-Median

Probléme du P-Centre

Probléme de recouvrement

Probléme de localisation a charge fixe
Extension des modeles de localisation

Chapitre 4 : Conception d’une chaine logistique globale (2 semaines)
» Conception d’une chaine logistique réelle a travers des cas d’étude (médicale, agro-

alimentaire, distribution...)

Université

Chapitre 5 : Management de I’incertitude dans la chaine logistique (1 semaine)

Objectifs des travaux pratiques
Ce TP a pour objectif de former I'étudiant pour qu’il puisse réussir une conception correcte d’'une
chaine logistique en commencant par la partie du choix des fournisseurs et en finissons par la partie
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de localisation des installations. Pour cela I’étudiant utilisera plusieurs logiciels connus comme MS
Excel, Un solver et un logiciel du SIG.

Connaissances preéalables recommandeées
Notions et concepts de base de la chaine logistique, concepts de stratégie.

Contenu de la matiéere

TP 1: Rappel sur le logiciel MS Excel, MS Excel avec un Solver, les solvers des problémes
d’optimisation et le logiciel des systémes d’information géographique ;

TP 2: Application des méthodes d’aide a la décision multicritéres pour la sélection des
fournisseurs

TP 3 : Résolution du probléme de localisation du P-Median ;

TP 4 : Résolution du probléme du P-Centre et de recouvrement

TP 5 : Résolution du probléme de localisation a charge fixe

TP 6 : Résolution du probléme de localisation dans le cas général

TP 7 : Conception et visualisation d’une chaine logistique globale (cas d’étude) en utilisant

un logiciel du SIG.

Mode d’évaluation
Contr6le continu : 40% ; examen : 60%.

Références bibliographiques
Current, J., Daskin, M., & Schilling, D. (2002). Discrete network location models. Facility location:
Applications and theory, 1, 81-118.
Gianpaolo Ghiani et al. (2004), Introduction to Logistics Systems Planning and Control, John Wiley &
Sons.
Michael Watson et al. (2012), Supply Chain Network Design Applying Optimization and Analytics to
the Global Supply Chain, FT Press.
Daskin M. S. (2013). Network and Discrete Location: Models, Algorithms, and Applications, Second
Edition. Wiley.
Yves Pimor Michel Fender : Logistique Production  Distribution « Soutien ; 5° édition ; Dunod ; Paris
2008.
Phillipe Vallin : la logistique modéle et méthode de pilotage des flux ; 4°édition .
Henry Brunet : la démarche logistique : Afnor ; Paris 2000.
Michel Roux et Tong LIU : Optimisez votre plate-forme logistique ; 4° édition ; Eyrolles ; paris 2012.
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Semestre : 3

Unité d’enseignement : UEF 2.1.1
Matieére 2 : Packaging et tracabilité
VHS : 45h00 (Cours : 1h30, TP : 1h30)
Crédits: 4

Coefficient : 2

Objectifs de I'enseignement

L’objectif de cette matiere est de former les étudiants a :

- Eco-concevoir des solutions packaging,

- Industrialiser des solutions d’emballages ou de conditionnement,

- Assurer le couple emballage/produit tout en optimiser les flux internes/externes.

Connaissances préalables recommandées
Des connaissances en fondement et mangement des chaines logistiques, en dessin technique et des
notions de base en génie industriel

Contenu de la matiére

Chapitre 1 : Eco-conception et développement durable
1.1Conception ;

1.2 Eco-conception ;

1.3 Design et Eco-design ;

Chapitre 2: Graphisme et marketing

Chapitre 3 : Conception et sreté des produits emballés
3.1 Statique et résistance des matériaux ;
3.2 Interactions contenus-contenants ;

Chapitre 4: Logistique globale de I’entreprise

Chapitre 5 : Tracabilité

5.1 Définitions Contexte/enjeux de la tracabilité ;
5.2 La réglementation ;

5.3 Les moyens de la tragabilité ;

5.4 Tracabilité et Environnement ;

5.4 Quelques exemples de tracabilité ;

Chapitre 6 : Analyse des systemes packaging

6.1 Généralité sur le packaging ;

6.2 Fonctions, importance et role du packaging ;

6. Packaging, vecteur de communication et d’information ;

Université

Chapitre 7: Conception des lignes de conditionnement
Travaux pratiques

TPO1: Introduction a I'emballage et techniques d’esquisse et principes de base de conception d'une
boite (Conception d’'un emballage N°01)
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TPO2 : Concevoir un emballage primaire/secondaire en intégrant les exigences d'un cahier des
charges (Conception d’'un emballage N°02/N°03)

TPO03: La mise en plan (Conception d'un emballage N°04)
TPO04: Techniques de conception avancée (emballage et transport) (conception d'un emballage N°05)

TPO5 : Techniques de conception avancée (contréle et recyclage) (Conception d'un emballage N°06)
et présentations des différentes conceptions

TPO6 : Introduction a la tracabilité et aux fonctions de base d'un logiciel de tragabilité.

TPO7 : Etude de cas en considérant la tragabilité

Mode d’évaluation
Controle continu : 40 % ; Examen final : 60 %.

Références bibliographiques
Piot-Lepetit, I. (2022). Tracgabilité numérique : reconnecter consommateurs et producteurs (No.
hal-03603902).
Han, ]. H, Ho, C. H, & Rodrigues, E. T. (2005). Intelligent packaging. Innovations in food
packaging, 138-155.
Lu, D, & Wong, C. P. (Eds.). (2009). Materials for advanced packaging (Vol. 181). New York:
Springer.
Verghese, K, Lewis, H., & Fitzpatrick, L. (Eds.). (2012). Packaging for sustainability. Springer
Science & Business Media.
Kadoya, T. (Ed.). (2012). Food packaging. Academic Press.
Schlumberger, J. A. F,, Geoffin, P., Voison, S., &Campsavoir, P. (2021). Livre blanc «Blockchains
&développement durable». Vie & Sciences de I'Entreprise, (211/212), 289-291.
Viruéga, J. L. (2004). Tragabilité : outils, méthodes et pratiques. Editions d'Organisation.

Fabbe-Costes, N., & Lemaire, C. (2001). La tracabilité totale d'une SupplyChain: principes,
obstacles et perspectives de mise en oeuvre. Revue francaise de gestion industrielle, 20(3), pp-
23.
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Semestre : 3

Unité d’enseignement : UEF 2.1.2

Matiere 1: Techniques de résolution des problémes industriels
VHS : 45h00 (Cours : 1h30, TD : 1h30)

Crédits: 4

Coefficient : 2

Objectifs de I'enseignement

L’objectif de cette matiére est de permettre a I'étudiant de découvrir, de comprendre et d’appliquer les
techniques de résolution les plus utilisées pour I'amélioration des performances des systémes
industriels et logistiques.

Connaissances préalables recommandées
Recherche opérationnelle, optimisation de la production.

Contenu de la matiére

Chapitre 1: Les Méthodes d'agrégation ; (1 semaine)
Chapitre 2 : Les Métriques pondérées (LP-Metric) ; (1 semaine)
Chapitre 3 : La méthode Goal Programming& Goal attainment ; (3 semaines)
Chapitre 4 : La méthode e-Contrainte ; (2 semaines)
Chapitre 5 : Les méthodes d'aide a la décision multicriteres (MCDM) ; (2 semaines)
Chapitre 6 : La logique floue ; (2 semaines)
Chapitre 7 : Résolution des problémes de satisfaction de contraintes ; (1 semaine)
Chapitre 8 : Nouvelles tendances pour la résolution des problemes industriels et logistiques.

(1 semaine)
Mode d’évaluation

Controdle continu : 40 % ; Examen final : 60 %.

Références bibliographiques
Massam, B. H. (1988). Multi-criteria decision making (MCDM) techniques in planning.
Progress in planning, 30, 1-84.
Talbi, E. (2009). Metaheuristics: From Design to Implementation. JohnWiley and Sons, Inc.
Kahraman, C. (Ed.). (2008). Fuzzy multi-criteria decision making : theory and applications
with recent developments (Vol. 16). Springer Science & Business Media.
Nguyen, VT. (2020). Multi-Criteria Decision Making (MCDM) Model for Supplier
Evaluation and Selection in the Supply Chain Management. ElivaPress.

Intitulé du Master : Chaines logistiques Année : 2022-2023

Université




Page |66

Semestre : 3

Unité d’enseignement : UEF 2.1.2

Matiére 2 : Mesure de la performance de la chaine logistique
VHS : 45h00 (Cours : 1h30, TD : 1h30)

Crédits: 4

Coefficient : 2

Objectifs de la matiére
Identifier les indicateurs de performance dans une chaine logistique ;

De calculer le rendements, l'activité et d’autres indicateurs pour un poste, groupe de travail ou
atelier ;

Construire et analyser le tableau de bord de l'atelier, de l'usine et de la chaine logistique.

Connaissances préalables recommandées
Prendre connaissance des flux d'information ;

Prendre connaissance des différents services de I'entreprise ;
Organiser et simplifier un poste de travail ;

Connaitre une gamme de montage ;

Etudier le principe des fiches suiveuses et des tickets de production.
Notions de base sur la recherche opérationnelle

Notions de base sur la modélisation et cartographie

Contenu de la matiére

Chapitre 1 : La performance de la chaine logistique (5 semaines)
1.1.Notions sur la performance de la chaine logistique

1.2.Les enjeux vitaux pour l'entreprise

1.3.Mesure de la performance et anticipation

1.4.Outils de maitrise de la performance industrielle

Chapitre 2 : La Maitrise de la performance de la chaine logistique (5 semaines)
2.1.Le systeme de management de la performance

2.2.Les indicateurs de performance de la chaine logistique

2.3.Le tableau de bord

Chapitre 3 : Evaluation de la performance de la chaine logistique (5 semaines)
3.1.Facteurs majeurs d’augmentation de la performance

3.2.Facteurs de compétitivité

3.3.Démarches d’amélioration continue

Mode d’évaluation
Controle continu : 40 % ; Examen final : 60 %.

Références bibliographiques

1. Le Goff, ], &Bensebaa, F. (2011). Mesurer la performance de la fonction logistique. Editions
Eyrolles.

2. Estampe, D. (2015). Performance de la Supply Chain et modeles d'évaluation. ISTE Group.
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Semestre : 3

Unité d’enseignement : UEM 2.1

Matiere 1 : Prise de décision dansl'incertitude
VHS : 45h00 (Cours: 1h30, TP : 1h30)
Crédits: 4

Coefficient: 2

Objectifs de I'enseignement

- Acquérir la maitrise des outils d'aide a la décision utilisés dans différents domaines de la gestion
- Apprendre a quantifier 'incertitude

- Maitriser I'ensemble de criteres de décisions pour choisir et présenter ses choix

— Apprendre les modeéles des décisions individuelle et collective.

Connaissances préalables recommandées

Contenu de la matiére

Chapitre 1 : Les bases conceptuelles de l'aide a la décision (3 semaines)
1.1.Les théories de la décision,

1.2.Les capacités et limitations cognitives de I'acteur,
1.3.Le contexte organisationnel
1.4.Stratégie de prise de décision ;

Chapitre 2 : Les critéres de décision en univers non mesurable (univers incertain) (3 semaines)
2.1.Le critere de LAPLACE ;

2.2.Le critere de WALD ou critére du MAXMIN ;

2.3.Le critere du MAXMAX ;

2.4.Le critere de SAVAGE ;

2.5.Le critere HURWICZ ;

Chapitre 3 : Les critéres de décision en univers mesurable (univers risque) (3 semaines)
3.1.Problématique des décisions dans le risque

3.2.Le critéere de PASCAL ;

3.3.Le critere de MARKOWITZ ;

3.4.Le critere de BERNOULLI ;

Chapitre 4 : Prise de décision en situation conflictuel théorie des jeux (3 semaines)
4.1.Introduction a la théorie des jeux (Jeux, stratégies et information) ;

4.2.Jeux non-coopératifs ;

4.3.]Jeux coopératifs ;

Chapitre 5 : Acquisition d’informations et révision des croyances (3 semaines)
5.1 La valeur espérée de I'information parfaite ;

5.2 Systeme d’informations ;

5.3 L'efficience du systeme d’informations ;
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Objectifs des travaux pratiques

Ce cours se concentre sur les méthodes d’amélioration objective est d’apprendre les étudiants a
distinguer les méthodes de résolution de problémes simples et complexes et a identifier les étapes de
résolution de ces problémes.

Contenu
1. Les outils de la deuxiéme génération de management

— La méthode CATWOE ;
— Le QQOCQP;
— La méthode CIRCEPT;

Diagramme des affinités ;

Diagramme des relations;

Démarche de Mise en ceuvre de laméthode ;

Approche RATIO ;

Application sur des exemples cas d'étude :

TPO1 : Industrie manufacturiére ;

TPO2 : Industrie agroalimentaire ;

TPO3 : Réseau logistique hospitalier ;

TPO4 : Industrie en hydrocarbure ;

TPO5 : Logistique inverse et Economie Circulaire (Revers logistique) ;
TPO6 : Organisme de prestation de bien et de service Logistique.

Mode d’évaluation
Controle continu : 40% ; Examen : 60%.

Références bibliographiques
Vincent Drecq, Pratiques de management de projet - 40 outils et techniques pour prendre la bonne
décision,
Jean-Marc Santi et Stéphane Mercier La Boite a outils de la Prise de décision 2015.
Pierre Souvay, Savoir utiliser la statistique. Outil d'aide a la décision et a I'amélioration de la
qualité, 2002
Résolution de problémes: Méthodes, outils, retours d'expériences (Performance industrielle)
RenéRobin, Francgois Pernin Daniel Crépin 2020
Guide pratique 25 conseils d'experts en Management de projet Management de projet ©2021 Blog
Gestion de Projet.
Emmanuel Ferragu, 2013, " Modélisation des Systemes d'Information Décisionnels : Techniques de
modélisation conceptuelle et relationnelle des entrepdts de données ", éditions Vuibert
Alain Fernandez, 2008, " Les nouveaux tableaux de bord des managers, Le projet décisionnel dans
sa totalité ", Eyrolles- Editions d'Organisation
Abdelkader El Kamel, Pierre Borne, 2004, " Programmation linéaire et applications : Eléments de
cours et exercices corrigés ", Editions Technip
Barry deVille, 2006, "Decision Trees for Business Intelligence and Data Mining: Using SAS
Enterprise Miner", Edition SAS Press Series
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. Jean-Philippe Rennard, Marc Humbert, RaffiDuymedjian, " Simulation modélisation et décision ",
2009, Editions Vuibert
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Semestre : 3

Unité d’enseignement : UEM1.2

Matiére 2 : Planification intégrée en logistique
VHS : 22h30 (TP : 1h30)

Crédits :2

Coefficient: 1

Objectifs de I'enseignement
L’objectif de cesTPs est la modélisation et la résolution exacte sous CPLEX des problemes de
planification intégrée des fonctions : de production, de stockage et de distribution.

Connaissances préalables recommandées
Chaines Logistiques, Planification de la production, recherche opérationnelle, optimisation.

Contenu de la matiére

TPO1 : Modélisations et résolution de problémes de type LSP (Lot SizingProblem)

TPO02 : Modélisations et résolution de problémes complexes de type LSP

TPO03 : Modélisations et résolution de problémes de type IRP (Inventory RoutingProblem)

TP04 : Modélisations et résolution de problémes de type PRP (Production RoutingProblem)

TPO5 : Modélisations et résolution de problémes de type IRP et PRP sous des contraintes
environnementales et écologiques

TPO6 : Modélisations et résolution de problémes de type IRP avec fenétre du temps

TP07 : Modélisations et résolution de problémes de type PRP avec fenétres du temps.

Mode d’évaluation
Controéle continu : 100% ;

Références bibliographiques

1. Ramya, R, Rajendran, C,, Ziegler, H., Mohapatra, S., & Ganesh, K. (2019). Capacitated Lot Sizing
Problems in Process Industries. Cham, Switzerland: Springer.
Pochet, Y., & Wolsey, L. A. (2006). Production planning by mixed integer programming (Vol. 149,
No. 2, pp. 163-175). New York: Springer.
Golden, B. L., Raghavan, S., & Wasil, E. A. (Eds.). (2008). The vehicle routing problem: latest
advances and new challenges (Vol. 43). New York: Springer.
Adulyasak, Y., Cordeau, J. F, & Jans, R. (2015). The production routing problem: A review of
formulations and solution algorithms. Computers & Operations Research, 55, 141-152.
Schenekemberg, C. M., Scarpin, C. T., Pécora Jr, ]. E., Guimardes, T. A., & Coelho, L. C. (2019). The
two-echelon production-routingproblem. Faculté des sciences de l'administration, Université
Laval.
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Semestre : 3

Unité d’enseignement : UEM2.1

Matiére 3 : Optimisation des approvisionnements et distribution
VHS : 37h30 (Cours: 1h, TP : 1h30)

Crédits: 3

Coefficient : 2

Objectifs de I'’enseignement

L’objectif de cette matiere est de fournir aux étudiants les connaissances nécessaires entransport de
marchandises afin de leur permettre de :

Effectuer des études d'optimisation des transports,

Décliner la politique Achats

Optimiser la gestion des stocks

Prendre des responsabilités dans une entreprise de transport,

Prendre en considération les activités de transport dans des métiers logistiques.

Connaissances préalables recommandées
Connaissance des notions de base concernant les chaines logistiques (flux physique, entrepot,
capacité, etc.) acquis en L3 ;
Les Chaines Logistiques.
Les systemes de manutention.
La recherche opérationnelle et les métaheuristiques.

Contenu de la matiére

Chapitre 1: Le transport de marchandises. (4 semaines)
1-1 La logistique et le transport

1-2 Définition du transport

1-3 Modes de transport, systemes de manutention et acteurs de la logistique ;
1-4 Transport par pipelines ;

1-5 Unités de chargement ;

1-6 Transport intermodal et multimodal

1-7 Le transport de marchandises en Algérie (conventions et accords) ;

1-8 Transport international ;

1-9 Les aspects financiers du transport ;

1-10  Choix économique d'un moyen de transport

1-11 Assurance et risques des transports ;

Chapitre 2 : L‘approvisionnement (4 semaines)
2-1 La gestion des approvisionnements et des stocks

2-2 Les modes d'approvisionnement dans le circuit de la distribution

2-3 Les outils d'approvisionnement

2-4 Méthodes et modeles de la gestion des stocks

2-5 Politiques d’approvisionnement

2-6 Les couts liés aux approvisionnements et aux stocks

Université

Chapitre 3 : La distribution (5 semaines)
3-1 La gestion opérationnelle de la distribution
3-2 La gestion tactique et stratégique de la distribution
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3-3 La gestion opérationnelle de la distribution

3-4 Gestion opérationnelle du réseau par le fournisseur
3-5 Gestion opérationnelle des distributeurs

3-6 Choix du fournisseur ou du produit par le distributeur
3-7 Choix du distributeur par le fournisseur

Chapitre 4 : e-Logistique (2 semaines)
4-1 Définitions ;

4-2 Tracabilité des flux logistiques ;

4-3 Systéme de suivi des expéditions ;

Travaux pratiques

Partie 1 : Découvrir les différents types de VRP ;
Partie 2 : Résolution des problémes de tournées de véhicules ;

Partie 3 : Comparaison des résultats des mini projets.

Mode d’évaluation
Controle continu : 40 % ; Examen final : 60 %.

Références bibliographiques
Transport de marchandises : Caractéristiques de I'offre et capacité des modes de transport. ©
Bruno Meignien - Cerema/DTecITM ;
LE TRANSPORT DE MARCHANDISES. Michel Savy. © Groupe Eyrolles, 2007
Olivier Bruel et Pascal Ménage. Politique d'achat et gestion des approvisionnements. Editions
DunodISBN: 978-2100590124
Paul Fournier et Jean-Pierre Ménard, Gestion de l'approvisionnement et des
stocksEditionCheneliereISBN: 978-2765045106
Alan Rushton, Phil Croucher et Peter Baker, The Handbook of Logistics and Distribution
Management. Editions Kogan ISBN: 978-0749466275
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Semestre : 3

Unité d’enseignement : UED2.1
Matiere 1:

VHS : 22h30 (Cours : 1h30)
Crédits :1

Coefficient: 1

Semestre: 3

Unité d’enseignement: UED 2.1
Matiere 2:

VHS: 22h30 (Cours: 1h30)
Crédits: 1

Coefficient: 1
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Semestre : 3

Unité d’enseignement : UET 1.2

Matiére 1 : Recherche documentaire et conception de mémoire
VHS : 22h30 (Cours : 1h30)

Crédits: 1

Coefficient: 1

Objectifs de I'enseignement

Donner les outils nécessaires afin de rechercher I'information utile et mieux I’exploiter dans son projet
de fin d’études. Aider a franchir les différentes étapes menant a la rédaction d'un document
scientifique. Lui signifier 'importance de la communication et lui apprendre a présenter de maniere
rigoureuse et pédagogique le travail effectué.

Connaissances préalables recommandées
Méthodologie de la rédaction, Méthodologie de la présentation.

Contenu de la matiére

Partie I- : Recherche documentaire :

Chapitre I-1 : Définition du sujet (02 semaines)
Intitulé du sujet
Liste des mots clés concernant le sujet
Rassembler l'information de base (acquisition du vocabulaire spécialisé, signification des
termes, définition linguistique)
Les informations recherchées
Faire le point sur ses connaissances dans le domaine

Chapitre I-2 : Sélectionner les sources d'information (02 semaines)
Type de documents (Livres, Theses, Mémoires, Articles de périodiques, Actes de colloques,
Documents audiovisuels...)
Type de ressources (Bibliothéques, Internet...)
Evaluer la qualité et la pertinence des sources d’information

Chapitre I-3 : Localiser les documents (01 semaine)
- Les techniques de recherche
- Les opérateurs de recherche

Chapitre I-4 : Traiter I'information (02 semaines)
Organisation du travail
Les questions de départ
Synthése des documents retenus
Liens entre différentes parties
Plan final de la recherche documentaire

Chapitre I-5 : Présentation de la bibliographie (01 semaine)
- Les systémes de présentation d'une bibliographie (Le systéme Harvard, Le systeme Vancouver,
Le systéme mixte...)
- Présentation des documents.
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- Citation des sources
Partie II : Conception de mémoire
Chapitre II-1 : Plan et étapes du mémoire (02 semaines)

Chapitre II- 2 : Techniques et normes de rédaction (02 semaines)
La mise en forme. Numérotation des chapitres, des figures et des tableaux.
La page de garde
La typographie et la ponctuation
La rédaction. La langue scientifique : style, grammaire, syntaxe.
L'orthographe. Amélioration de la compétence linguistique générale sur le plan de la
compréhension et de I'expression.
Sauvegarder, sécuriser, archiver ses données.

Chapitre II-3 : Atelier : Etude critique d’'un manuscrit (01 semaine)

Chapitre I1-4 : Exposés oraux et soutenances (01 semaine)
- Comment présenter un Poster
- Comment présenter une communication orale.
- Soutenance d’'un mémoire

Chapitre II-5 : Comment éviter le plagiat ? (01 semaine)

(Formules, phrases, illustrations, graphiques, données, statistiques,...)

Définitions ;

L'arrété fixant les regles relatives a la prévention et la lutte contre le plagiat ;

Les sanctions ;

La citation ;

La paraphrase ;

Conseils généraux pour une bonne rédaction sans plagiat Indiquer la référence

bibliographique compléte

Mode d’évaluation
Examen final : 100 %.

Références bibliographiques
M. Griselin et al., Guide de la communication écrite, 2e édition, Dunod, 1999 ;
J.L. Lebrun, Guide pratique de rédaction scientifique : comment écrire pour le lecteur scientifique
international, Les Ulis, EDP Sciences, 2007 ;
M.Tanner, ABCde la rédaction technique : modes d'emploi, notices d'utilisation, aides en ligne,
Dunod, 2002 ;
M. Greuter, Bien rédiger son mémoire ou son rapport de stage, L'Etudiant, 2007 ;
M. Boeglin, lire et rédiger a la fac. Du chaos des idées au texte structuré. L'Etudiant, 2005 ;
M. Beaud, I'art de la these, Editions Casbah, 1999 ;
M. Beaud, I'art de la theése, La découverte, 2003 ;

M. Kalika, Le mémoire de Master, Dunod, 2005.
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IV- Programmes détaillés par matiere
dequelques UE de découverte (S1, S2, S3)
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Semestre : X

Unité d’enseignement : UED X.X
Matiere : Commerce International
VHS: 22h30 (Cours: 1h30)
Crédits: 1

Coefficient: 1

Obiectifs de I'enseignement :

Ce cours permet a I'étudiant de développer une vision globale des échanges commerciaux en
examinant les facteurs qui contribuent au succés commercial sur les marchés internationaux.
L’étudiant étudie les principes fondamentaux qui sous-tendent les stratégies de marketing,
de distribution et de gestion appropriées a I'échelle internationale. Elle ou il étudie aussi les
possibilités de carriere sur le plan international.

Connaissances préalables recommandées :

¢ Notions de base sur la gestion de I'entreprise
e Notions de base sur le marketing
e Notions de base sur la géographie

Contenu de la matiére :

Chapitre 1 : Commerce a I'échelle mondiale (2 semaines)
Chapitre 2 : Affaires et commerce (4 semaines)
Chapitre 3 : Facteurs de réussite dans les marchés internationaux (3 semaines)
Chapitre 4 : Défis, approches en marketing et distribution (2 semaines)
Chapitre 5 : Marchés internationaux et possibilités de carriere (4 semaines)

Mode d’évaluation:
Examen : 100 %.

Références bibliographiques :
Gestion Des Opérations D'import-Export,Jean Escolanon,Foucher -
Négociation Vente, Thierry Lefeuvre, Foucher -
Exporter - Pratique Du Commerce International,JacquesPaveau, Foucher -
Management des opérations de commerce International - Importer-Exporter,Ghislaine
Legrand, Dunod -
Marketing International,Corinne Pasco, Dunod -
100 Exercices De Commerce International - Techniques De Ventes Et D'achats A
L'international,Sabinelnard, Le Génie Editeur
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http://www.priceminister.com/offer/buy/65351694/Negociation-Vente-Bts-Ci-2e-Annee-Livre.html
http://www.priceminister.com/mfp/76863/exporter-pratique-du-commerce-international-livre?pid=202362046
http://www.priceminister.com/mfp/76863/exporter-pratique-du-commerce-international-livre?pid=202362046
http://www.priceminister.com/mfp/5363861/management-des-operations-de-commerce-international-importer-exporter-hubert?pid=55219000
http://www.priceminister.com/mfp/5363861/management-des-operations-de-commerce-international-importer-exporter-hubert?pid=55219000
http://www.priceminister.com/mfp/5363861/management-des-operations-de-commerce-international-importer-exporter-hubert?pid=55219000
http://www.priceminister.com/offer/buy/57241985/Marketing-International-Livre.html
http://www.priceminister.com/offer/buy/57241985/Marketing-International-Livre.html
http://www.priceminister.com/offer/buy/289507385/100-exercices-de-commerce-international-de-sabine-inard.html
http://www.priceminister.com/offer/buy/289507385/100-exercices-de-commerce-international-de-sabine-inard.html
http://www.priceminister.com/offer/buy/289507385/100-exercices-de-commerce-international-de-sabine-inard.html
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Semestre : X

Unité d’enseignement : UED X.X
Matiére : Management des projets
VHS : 22h30 (Cours : 1h30)
Crédits: 1

Coefficient: 1

Objectifs de I'enseignement
Ce cours permettra a I'étudiant(e) de comprendre de fagon plus précise comment planifier, gérer,
suivre et optimiser le déroulement de projets.

Connaissances préalables recommandées
- Connaissances générales sur le management ;
- Connaissances des techniques de base de 'ordonnancement.
Contenu de la matiere
Chapitre 1.Introduction au management de projet. (2 Semaines)
Chapitre 2.Définir un projet. (3 Semaines)
Chapitre 3. Planification de projet (5 Semaines)
3.1 Développement d’un plan de réseau.
3.2 Ordonnancement des Ressources.
3.3 Réduction de la durée d’un projet.

Chapitre 4.Management des risques de projet. (5 Semaines)

Mode d’évaluation
Examen: 100%.

Références bibliographiques

1. Erik W. Larson, Clifford F. Gray, “Project management: the Managerial process,” McGraw-Hill,
2011. (Disponible en PDF).

2. Vincent ISOZ, “Ingénierie de gestion de projets, Guide non exhaustif pour scientifiques &
ingénieurs,” 2017. (Disponible en PDF)
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Semestre : X

Unité d’enseignement : UED X.X

Matiére : Logistique durable et entreprise intégrée
VHS:22h30 (Cours: 1h30)

Crédits: 1

Coefficient: 1

Objectifs de I'enseignement

Le cours est axé sur les stratégies d'entreprise et stratégies de développement durable de la chaine
logistique compte tenu notamment des contraintes liées a 'environnement. Les objectifs visés pour
mettre en place une « sustainablesupplychain » les différentes stratégies possibles, les instruments, les
indicateurs de performance.

Connaissances préalables recommandées
Notions et concepts de base de la chaine logistique

Contenu de la matiére

Chapitre 1: L’entreprise future (1 semaine)

Chapitre 2 : La logistique durable : (2 semaines)
e Développement durable
e Dimension économique, environnementale et sociale
e Management des flux
[ ]

Coopération des entreprises
Chapitre 3 : Gestion sociale de la chaine logistique (1 semaine)
Chapitre 4 : Chaine logistique verte (1 semaine)

Chapitre 5 : Approvisionnement (2 semaines)
e Achats durables
e Utilisation de matiéres moins polluantes

Chapitre 6 : Production (3 semaines)
e Réduction de la consommation d’énergie
e Laconception verte ou I'éco-conception : Analyse du cycle de vie d'un produit
e Utilisation de technologies propres
e Diminution des déchets de production
e Recyclage
e Revalorisation du produit

Chapitre 7 : Distribution (3 semaines)
e Transport combiné
e Modes de transport alternatifs (ferroviaire, fluvial, maritime, pipeline...)
e Logistique de retour
e Transport des produits dangereux

Chapitre 8 : La logistique des déchets (2 semaines)

Intitulé du Master : Chaines logistiques Année : 2022-2023
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Mode d’évaluation
Examen : 100%.

Références bibliographiques

1. Patrick Widloecher et Isabelle Querne : Le guide du développement durable en entreprise ; 4¢
édition ; Eyrolles ; Paris 2009.

2. Délégation au développement durable : Les filieres industrielles stratégiques de 1'économie verte

: enjeux et perspectives ; Ministere de 'Ecologie, du Développement durable et de 'Energie ; Paris
2013.

Xavier Michel, Patrice Cavaillé et Coll : Management des risques pour un développement durable
Qualité e Santé e Sécurité « Environnement ; Dunod, Paris, 2009.
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Semestre : X

Unité d’enseignement : UEDX.X
Matiere :Ingénierie des systemes
VHS : 22h30 (Cours : 1h30)
Crédits: 1

Coefficient: 1

Objectifs de I'enseignement
Introduire la notion de systémique appliquée a I'ingénierie ;
Présenter les méthodes d’analyse des systémes et les techniques a travers les processus de design
d’un systeme ;
Apprendre comment manager un systéme ;

Aider les managers a la prise de décision quant au choix d’'un bon systeme a partir de plusieurs
alternatives, en se basant sur un systéme d’évaluation au niveau du design.

Détailler les méthodes d’évaluation du systéme ;
Appliquer les connaissances acquises pour un systéme réel ;

Des mini projets sont réalisés pour mieux acquérir ce qui a été étudié théoriquement dans la
matiere « Ingénierie des systémes [ » du premier semestre.

Connaissances préalables recommandées

Contenu de la matiére

Chapitre 1 : Introduction aux systémes (2 semaines)
1-1 Concepts & Définitions ;

1-2 Classification des systémes ;

1-3 Sciences des systemes ;

1-4 Passage a I'ere des systemes ;

1-5 Technologie et Systemes Techniques ;

1-6 L’'ingénierie a I'ere des Systémes ;

Chapitre 2 : Processus d'un systéme (3 semaines)
2-1 Cycle de vie d'un Systéme ;

2-2 Design Conceptuel ;

2-3 Design Préliminaire ;

2-4 Design Détaillé ;

2-5 Fonctionnalités d'un systéme ;

2-6 Convergence du systeme ;

2-7 Autres modeles de processus ;

2-8 Test et évaluation du design ;

Chapitre 3 : Design conceptuel (4semaines)
3-1 Identification du Besoin ;

3-2 Analyse de faisabilité ;

3-3 Planning avancé du systéme ;

3-4 Analyse des exigences du systeme ;

3-5 Mesures Techniques de Performance (TPM) ;
3-6 Analyse fonctionnelle et allocation ;

3-7 Synthese, Analyse et évaluation ;

3-8 Spécification du systeme ;

3-9 Révision du design conceptuel ;

Université

Intitulé du Master : Chaines logistiques Année : 2022-2023




Chapitre 4 : Design préliminaire
4-1Analyse des exigences du systeme ;

4-2 Identification des exigences de ressource ;
4-3 Etudes Trade-offs ;

4-4 Analyse Fonctionnelle ;

4-5 Parameétres des Exigences de design

4-6 Technologies de design d'ingénierie ;

4-7 Synthese et définition du design ;

4-8 Révision du design préliminaire ;

Chapitre 5 : Design détaillé et développement
5-1 Exigences du design détaillé ;

5-2 Intégration des éléments du systéme ;

5-3 Activités du design engineering ;

5-4 Les Aides du design Détaillé ;

5-5 Documentation du design détaillé ;

5-6 Révision du design détaillé.

Mode d’évaluation
Examen : 100%.

Références bibliographiques

Page |81

(3semaines)

(3 semaines)

1 Blanchard B.S. and Fabrycky W. ]., Systems Engineering and Analysis, 3rd edition, Prentice-Hall
2 Mellese J., Analyse modulaire des systémes, Edition d’organisation
3 Mintzberg H., Dynamique des organisations, Edition d’organisation.
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Semestre : X

Unité d’enseignement : UEDX.X
Matieére : Mathématiques financieres
VHS : 22h30 (Cours : 1h30)

Crédits: 1

Coefficient: 1

Objectifs de I'enseignement
Ce cours vise a présenter les différents éléments du calcul financier et d’expliquer la notionde la valeur
temporelle de 'argent. Il fait apparaitre principalement cinq préoccupations :

La différence entre les différents types d’intéréts (intérét simple, intérét composé).

La différence entre les situations d’actualisation et de capitalisation.

La méthode de calcul de la valeur future et la valeur présente d’'une somme ou d’'une suite
d’annuités.

Les grands domaines d’application du calcul financier.

Les tableaux d’amortissement des emprunts.

Connaissances préalables recommandées
Mathématiques 1, Mathématiques 2, Outils mathématiques.

Contenu de la matiere

Chapitre 1 : Intérét, Capitalisation et Actualisation. (4 semaines)
1-1 Intéréts simples;

1-2 L'escompte;

1-3 Taux proportionnels, taux équivalents ;

1-4 Intéréts composés ;

1-5 Valeurs futures ;

1-6 Valeurs présentes

Chapitre 2 : Les annuités. (3 semaines)
2-1 Evaluation d’une suite d’annuités constantes ;
2-2 Evaluation d’une suite a variabilité arithmétique ou géométrique ;

Chapitre 3 : Les emprunts indivis et les emprunts obligataires ; (4 semaines)
3-1 Théorie générale ;

3-2 Emprunt indivis ;

3-3 Modalités d’amortissement ;

3-4 Caractéristiques des emprunts obligataires ;

Chapitre 4 : Le choix d'investissement (4 semaines)
4-1 Les méthodes financiéres du choix d’investissement

- Lavaleur actuelle nette

- Laméthode du taux de rentabilité interne (TRI)

- Laméthode de délai de récupération du capital investi
4-2 Comparaison entre la méthode de la valeur actuelle nette et celle du taux de rentabilité

Mode d’évaluation
Examen : 100%.

Références bibliographiques

1. AymricKamega : Introduction aux mathématiques financieres ;

2. D.SCHLACTER : Comprendre la formulation mathématique en économie, Hachette supérieur ;
3. DEFFAINS-CRAPSKY C., Mathématiques financieres, Bréal.
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4. C.ANNE & G. CHAIGNEAU : Mathématiques financiéres, Ellipses
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Semestre : X

Unité d’enseignement : UED X.X

Matiére : Nouvelles tendances en génie industriel
VHS : 22h30 (Cours : 1h30)

Crédits: 1

Coefficient: 1

Objectifs de I'enseignement
L’objectif de cette matiere est de permettre a I'étudiant de connaitre les nouvelles tendances en génie
industriel et leurs domaines d’applications.

Connaissances préalables recommandées
Gestion industrielle, informatique, management, logistique, sureté des systémes

Contenu de la matiére

Chapitre 1 : Industrie 4.0 vs Industrie 5.0 (2 semaines)
Chapitre 2 : Logistique 4.0 (1 semaine)
Chapitre 3 : Cobotique (1 semaines)
Chapitre 4 : Digitalisation (1 semaines)
Chapitre 5 : Internet des objets (2 semaines)
Chapitre 6 : Systémes cyber-physiques (1 semaine)
Chapitre 7 :Cloud manufacturing (1 semaine)
Chapitre 8 : Réalité augmentée (1 semaine)
Chapitre 9 : Big data et son application (2 semaines)
Chapitre 10 :Blockchain (1 semaine)

Chapitre 11 : Autres technologies en industrie (2 semaines)

Mode d’évaluation
Examen : 100%.

Références bibliographiques
Bahga, A., &Madisetti, V. (2014). Internet of Things: A hands-on approach. Vpt.
Furht, B. (Ed.). (2011). Handbook of augmented reality. Springer Science & Business Media.
Alazab, M., & Tang, M. (Eds.). (2019). Deep learning applications for cyber security. Springer.
Kumar, L. ], Pandey, P. M., & Wimpenny, D. . (Eds.). (2019). 3D printing and additive
manufacturing technologies (Vol. 311). Berlin, Germany:: Springer.
Erl, T., Khattak, W., & Buhler, P. (2016). Big data fundamentals: concepts, drivers & techniques.
Prentice Hall Press.
Buyya, R., Broberg, ], & Goscinski, A. M. (Eds.). (2010). Cloud computing: Principles and
paradigms. John Wiley& Sons.
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Semestre : X

Unité d’enseignement : UED X.X

Matiere: Gestion des ressources humaines
VHS : 22h30 (Cours : 1h30)

Crédits: 1

Coefficient: 1

Objectifs de I'enseignement

A la conclusion de cette matiere l'étudiant aura approfondi ses connaissances sur la gestion des
ressources humaines (la GRH), ou gestion du personnel, et I'ensemble de pratiques pour administrer,
mobiliser et développer les ressources humaines sur I'ensemble des collaborateurs, employés, cadres,
ou autres.

Connaissances préalables recommandées
Un bon bagage sur le fonctionnement de I'entreprise et une maitrise de la langue d’enseignement

Contenu de la matiére

Chapitre 1 : Notions générales sur la gestion des ressources humaines (3 semaines)
1-1 Définitions ;

1-2 La fonction ressources humaines ;

1-3 Quelles fonctions le gestionnaire des ressources humaines assure-t-il ?

1-4 Les « bonnes pratiques » de la gestion des ressources humaines ;

1-5 Les missions et objectifs de la gestion des ressources humaines ;

1-6 La gestion des ressources humaines vue comme un processus ;

1-7 Finalité et stratégie de la gestion des ressources humaines ;

Chapitre 2 : Le processus de recrutement (3 semaines)
2-1 La préparation du recrutement ;

2-2 La campagne de recrutement/ drainage des candidatures ;

2-3 Les procédures de sélection ;

2-4 Les procédures d'intégration du nouveau salarié ;

Chapitre 3 : Le systeme de rémunération (3semaines)
3-1 Définition ;

3-2 Objectifs de la rémunération ;

3-3 Les diverses formes de rémunération ;

3-4 Les différents types de salaires ;

3-5 La gestion a court terme des salaires ;

Chapitre 4 : La gestion de la formation (3semaines)
4-1 Définition ;

4-2 Le plan de formation et I’évaluation des actions de formation ;

4-3 Le controle de la formation ;

Chapitre 5 : L’évaluation et le suivi de carriére (3 semaines)
5-1 Les objectifs d'un systeme d’évaluation du personnel ;

5-2 Les méthodes d’évaluation ;

5-3 Les dimensions et la démarche d’évaluation ;

5-4 La notion de carriére ;

5-5 La gestion de la carriéere dans I'entreprise.

Intitulé du Master : Chaines logistiques Année : 2022-2023
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Mode d’évaluation
Examen : 100%.

Références bibliographiques

1 «Ressources humaines » ].M.Perettied Vuibert 2015

2« Toute la fonction RH » A. HaegeledDunot 2016

3 « Atlas du management » D.Autissier, F.Bensebaa& F. Boudier ed Eyrolles 2012

4 «Management et économie des entreprises » G.Bressy&C.Konkuyt Dalloz 2011

5 «Les fondamentaux du management, » M .Burabel, O. Meier, T. Teboul ed. Dunod 2008

« 100 fiches pour comprendre I'organisation et la gestion de I'entreprise » A.Hounounoued. Bréal 2005
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Semestre : X

Unité d’enseignement : UED X.X
Matiére 1 : Management des équipes
VHS : 22h30 (Cours : 1h30)

Crédits: 1

Coefficient: 1

Objectifs de I'enseignement

Pouvoir définir une stratégie d'équipe pour pouvoir bien manager.

Pouvoir déterminer les objectifs individuels et collectifs.

Faire comprendre les caractéristiques et dynamiques qui animent la vie des équipes.
Sensibiliser les étudiants au management des connaissances et de I'innovation ;

Analyser les différentes stratégies du management des connaissances ;

Connaitre les modeles du management des connaissances ;

Connaissances préalables recommandées
Management de I'entreprise.

Contenu de la matiére
Chapitre 1 : Management des équipes (5 semaines)
Chapitre 2 : Management des équipes a distance (4 semaines)

Chapitre 3 : Management des connaissances (6 semaines)

Mode d’évaluation
Examen : 100%.

Références bibliographiques
Bernard Diridollou (2019). Manager son équipe au quotidien. Eyrolles.
Lucie Prat &Yves Prat (2015). Apprendre a manager une équipe: En 20 Réponses. Afnor
Editions.
Perroux, P. (2011). Le management a distance : présent virtuellement, le manager, peut-il
aujourd'hui gérer son équipe a distance ? (Doctoral dissertation).
Besser, H. (2014). Managez a distance : les guides management. ESF Prisma.
Desmarchelier, S. L. (2021). La petite boite a outils du management a distance. Dunod.
Frangoise, R. 0. S. S. . 0. N. (2012). Retour d'expérience en gestion des connaissances.
Lavoisier.

Université
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Semestre : X

Unité d’enseignement : UED X.X
Matiere : Gestion des connaissances
VHS : 22h30 (Cours : 1h30)

Crédits: 1

Coefficient: 1

Objectifs de la matiére

- Sensibiliser les étudiants au management des connaissances et de I'innovation ;
- Analyser les différentes stratégies du management des connaissances ;

- Connaitre les modeles du management des connaissances ;

Connaissances préalables recommandées
Prendre connaissance des flux d'information ;

Prendre connaissance des différents services de I'entreprise ;
Organiser et simplifier un poste de travail ;
Connaitre une gamme de montage ;

Etudier le principe des fiches suiveuses et des tickets de production.

Contenu de la matiére

Partie 1 : Gestion des connaissances
1-1 Généralités sur les connaissances ;
1-2 La capitalisation des connaissances (gestion du capital intellectuel) ;

Partie 2 : Mémoires d’entreprises

2-1 Définitions ;

2-2 Typologie des mémoires d'entreprises

2-3 Gestion d'une mémoire d'entreprise

2-4 Modéles pour la gestion de la mémoire d’entreprise

Mode d’évaluation
Examen : 100%.

Références bibliographiques
1. Frangoise, R. 0.S.S.1. 0. N. (2012). Retour d’expérience en gestion des connaissances. Lavoisier.
2. Le Goff, ]., &Bensebaa, F. (2011). Mesurer la performance de la fonction logistique. Editions

Eyrolles.
3. Estampe, D. (2015). Performance de la Supply Chain et modeles d'évaluation. ISTE Group.
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Semestre : X

Unité d’enseignement : UEDX.X
Matiere : Anglais pour I'ingénieur
VHS : 22h30 (Cours : 1h30)
Crédits: 1

Coefficient: 1

Objectifs de I'enseignement

Speak regularly with native speakers.

Discuss familiar topics in detail.

Give your opinions and explain advantages and disadvantages

Understand long speech and follow complex arguments in industrial engineering
Read articles and reports in industrial engineering

Write clearly and in detail about a wide range of subjects.

Connaissances préalables recommandées

Niveau Al en Anglais

Contenu de la matiére

Workshop 1: How to write a formal mail? How to write a CV?

Workshop 2: Cover letter Vs Motivation Letter?

Workshop 3: How to write a meeting report?

Workshop 4: What are your career perspectives? (Presenting the plans and the objectives in Industrial
engineering);

Workshop 5: Crisis strategies (through examples of crisis);

Workshop 6: Stress management particularly in Industrial engineering position;

Workshop 7: Simulation of an interview / Learning vs E-learning (debate);

Workshop 8: How to make an influential presentation to an audience (body language, intonation,
choice of words)

Workshop 9: Leadership (Do we need leaders? Are we born leaders?);

Workshop 10: Prepare your VIVA: Public speaking, particularly in the field of Industrial engineering;
Workshop 11: How to make an influential presentation to an audience;

Workshop 12: Career pathways: presenting some inspiring success stories in “Industrial engineering;
position”;

Mode d’évaluation
Examen : 100%.
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